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ENTIDADES DE FOMENTO

Y FINANCIAMIENTO PARA EL

DESARROLLO ECONOMICO EN
México, 2010: un

ANALISIS DEL SECTOR

RESUMEN

El financiamiento para el desarrollo es un tema muy
importante para generar crecimiento econoémico y
disminucién de la pobreza, por ello cobra mayor
importancia instituciones especializadas de crédito
por todos aquellos sectores de la poblaciéon que
generalmente no son atendidos por el sistema
financiero e intermediarios comunes (Banca
Universal), por esta razon y de manera importante
los intermediatios financieros diversos ahora
pueden absorber a toda esa poblaciéon excluida.
Aunado a la necesidad de tener maltiples y diversas
fuentes de financiamiento dentro de un sistema
financiero excluyente y poco eficaz para otorgar
financiamiento y apoyo a todos los sectores
econémicos de un pais.

Por esta necesidad surgen las entidades
financieras especializadas en la operacién de crédito
a micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMEs)
a nivel estatal, surgen no solo como una respuesta
ante las necesidades expuestas de exclusion, si
no como verdaderos intermediarios financieros
capaces de mirar hacia un sector que pareciera no
tener capacidad ni solvencia econémica.

Por su especializacion en intermediacion de
estas entidades financieras, se impuls6 el hecho

! Instituto Angelopolitano de Estudios Universitarios. Director Académico,

miguel_buap@hotmail.com




UNIVERSCIENCIA - ANO 16 - NUM. 49 - 2018 - ISSN 1665-6830

de que pueden otorgar y operar recursos federales
aunados a sus fuentes de financiamiento para
implementar su capacidad de intermediacién y su
volumen de eficiencia, con ello surgen las Entidades
de fomento como instituciones especializadas en
crédito PYME y microcrédito tanto puiblicas como
privadas que operan con fondos federales. Las
Entidades de fomento pueden estar compuestas por
Fideicomisos, Sofoms, Cooperativas y Organismos
Publicos descentralizados.

Por la gran importancia que tiene el
financiamiento en el desarrollo, y por la gran
envergadura que tienen las Entidades de Fomento
en esa tarea, se pretende hacer un analisis Financiero
exhaustivo con una muestra representativa de 19
Entidades de Fomento ubicadas en 17 Estados de
la Republica Mexicana, estudio que nos permita
observar la eficiencia y comportamiento de dichas
instituciones para el afio 2010.

PALABRAS CLAVE:
CREDITO, MICRO FINANZAS, SISTEMA FINANCIERO,
INCLUSION FINANCIERA.

ABSTRACT

Financing for development is a very important issue
to generate economic growth and reduce poverty.
For this reason, specialized credit institutions
acquire greater importance for all those sectors
of the population that are not generally served by
the financial system and common intermediaries
(Universal Banking), for this reason and importantly,
various financial intermediaries can now absorb
all that population excluded. Added to the need
to have multiple and diverse sources of financing
within an exclusive financial system and ineffective
to grant financing and support to all economic
sectors of a country.
Due to this
specialized in the operation of credit to micro,
small and medium-sized enterprises (MSMEs) that

need, financial institutions

arise, not only as a response to the exposed needs
of exclusion, but as true financial intermediaries
able to look towards a sector that seems have no
capacity or economic solvency.
their

intermediation of these financial entities, the fact

Because  of specialization  in
that they can grant and operate federal resources
together with their sources of financing to
implement their intermediation capacity and their
volume of efficiency. With this, the Promotion
Entities emerge as specialized institutions in SME
credit and microcredit both public and private that
operate with federal funds. The promotion entities
can be composed of decentralized Trusts, Sofoms,
Cooperatives and Public Organizations.

Due to the great importance of financing in
development, and due to the great importance of
the Development Entities in this task, we intend
to carry out an exhaustive financial analysis with a
representative sample of 19 Development Entities
located in 17 States of the Mexican Republic, the
study that allows us to observe the efficiency and
behavior of these institutions for the year 2010.

KEYWORDS:
CreEDIT, MiICRO FINANCE,
FINANCIAL INCLUSION.
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Introduccion

El financiamiento para el desarrollo econémico
es un factor muy importante para generar tasas de

crecimiento diversas y sostenidas a mediano plazo,
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permitiendoladisminuciéndelapobreza;porello,un
sistema financiero soélido es imprescindible, ademas
de politicas de fomento por parte del Gobierno.

A partir del anio 2000, en México, alrededor de
dos terceras partes de la inversién se financiaron
por fuentes de financiamiento alternativas, entre
las que destacan créditos de proveedores, clientes, a
través de la reinversion de utilidades, entre otras. Lo
anterior ha implicado que las entidades financieras
especializadas de crédito cobren mayorimportancia,
sobre todo para aquellos sectores de la poblacion
que generalmente no son atendidos por el sistema

(Banca

Universal), por esta razoén y de manera importante

financiero e intermediarios comunes
a través de los diversos fondos y fideicomisos, los
intermediarios financieros diversos ahora pueden
absorber a una gran parte de la poblacién excluida,
que permite satisfacer la necesidad de tener
multiples y diversas fuentes de financiamiento,
dentro de un sistema financiero excluyente y poco
eficaz, para otorgar financiamiento y apoyo a todos
los sectores econémicos de un pais.

Un sector que ha cobrado cada vez mayor
importancia y que se plasma en los objetivos
del programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo, 2008-2012, es el de la “Mi PyMES”.
En ese sentido, la necesidad de financiamiento y
apoyo a la productividad, asi como la generacion de
empleos, ha permitido el fomento a las entidades
financieras especializadas en la operacion de
crédito a micro, pequefias y medianas empresas
(PyMes y Microcrédito); estas surgen no solo como
una respuesta ante las necesidades expuestas de
exclusion, sino como verdaderos intermediatios
financieros capaces de mirar hacia un sector
que pareciera no tener capacidad ni solvencia
econémica.

Las entidades financieras especializadas en
crédito MiPyME y microcrédito, tanto publicas
como privadas, operan con fondos federales,
aunados a otras fuentes de financiamiento para
implementar su capacidad de intermediacion y su
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volumen de rentabilidad. Las entidades de fomento

por

Sofoms, Cooperativas y Otrganismos Publicos

pueden estar compuestas Fideicomisos,
descentralizados.

A pesar de la importancia que han adquirido
estas entidades como fuentes alternativas de
financiamiento a las MiPyMES, no se han podido
consolidar debido a la falta de reglas claras de
operacion, lo que las vuelve ineficientes aunado
al poco conocimiento de la poblacién objetivo
tiene de ellos. En ese sentido, se pretende hacer un
analisis financiero exhaustivo, con una muestra
representativa de 19 entidades

ubicadas en 17 estados de la Republica Mexicana,

de fomento,

estudio que nos permitira observar la eficiencia y
comportamiento de dichas instituciones para el
afio 2010.

1. Importancia del financiamiento

El financiamiento es importante para el desarrollo
econémico de un pais, ya que genera inversion y
con ello nuevos empleos; ademas, el financiamiento
es vital para las personas fisicas, morales y
empresas en su conjunto, principalmente las micro,
pequenas y medianas empresas. Sin embargo,
como es conocido, actualmente el financiamiento
no es otorgado por los intermediarios financieros,
existiendo y permitiendo una exclusion de los
servicios bancarios a quienes mas los necesitan. El
apoyo al establecimiento y evolucién de las PYMES,
a través del financiamiento y la asesorfa técnica,
cobré gran importancia para la banca de desarrollo,
tanto que adsorbid cerca del 90% de la cartera de
créditos en la década de los 90.

Aunado a ello, y como consecuencia de la
crisis econémica y financiera de 2008, se pudo
observar una mayor restricciéon al crédito por
parte de las instituciones financieras, esto en
otorgar solo a sus clientes potenciales y solventes
econémicamente, reduciendo la oferta para los
agentes econémicos del pais, principalmente para
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el otorgamiento de crédito productivo, en especifico
a Pequefias y Medianas Empresas (PyMES), al
sector informal y a quienes viven en comunidades
rurales.

En México y América Latina existen sectores
de la poblacién que no son atendidos por el
sistema financiero, en particular por la banca
tradicional. El sistema financiero es el soporte, el
apoyo y basicamente el disparador, a través del cual
fluye la politica econémica del pais (Felix, 1998);
sin embargo, para Clemente Ruiz Duran, dicho
en sus palabras: “los paises en desarrollo no han
logrado un esquema evolutivo en la consolidacion
de sus sistemas financieros, generando un sistema
que no logré atender a todos los segmentos de
la poblacion, enfocandose a grupos de mas altos
ingresos” (Ruiz, 2002, p. 12). Estos sectores
desatendidos de la poblacién se pueden considerar
personas netamente marcadas por la pobreza.

Una adoptado
principalmente las economias en vias de desarrollo

alternativa  que  han

ante esta marcada exclusion financiera, son
las llamadas micro finanzas (microcrédito) vy
financiamiento PyMES, las cuales son utilizadas
a nivel mundial para combatir principalmente
la pobreza y promover el desarrollo. El papel
de los diferentes programas gubernamentales
para acrecentar la oferta de créditos, también
se ha convertido en una politica de estado muy
importante para personas y empresas sin acceso a
diferentes tipos de crédito.

En ese sentido, la banca de desarrollo y las
entidades de fomento han empezado a jugar un
papel importante en el desarrollo de las PPyMES,
y es fundamental que estas sean cada vez mas
profesionalizadas y con mejores practicas. A partir
de lo establecido en el programa de Nacional de
2008-2012, las
entidades de financiamiento han adquirido una

Financiamiento al Desarrollo,

mayor importancia; asi, se consideran dos grandes
pilares y servicios acordes a cada segmento en donde

cobran relevancia dos instrumentos: el fideicomiso
“México emprende” y el Fondo PyME.?

Estaspoliticasynuevasformasdefinanciamiento
a través de programas gubernamentales, han
surgido de manera significativa en los dltimos afos
en México, debido a la marcada crisis internacional,
y con ello la escases de crédito; a este tipo de
programas se les conoce como Entidades de
Fomento, que buscan aumentar y diversificar los
tipos de financiamiento tradicional empleados por
los intermediarios financieros comunes.

2. Entidades de fomento

De acuerdo con la Ley de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, en su articulo 3°, IVa,
se entiende como entidades financieras a las
sociedades controladoras de grupos financieros,
instituciones de crédito, casas de bolsa, especialistas
bursatiles, bolsas de wvalores, sociedades de
inversion, sociedades operadoras de sociedades de
inversién, sociedades distribuidoras de acciones
de sociedades de inversion, almacenes generales
de depodsito, uniones de crédito, arrendadoras
financieras, empresas de factoraje financiero,
sociedades de ahorro y préstamo, casas de
cambio, sociedades financieras de objeto limitado,
sociedades financieras de objeto multiple reguladas,
sociedades financieras populares, instituciones
para el depdsito de valores, contrapartes centrales,
instituciones calificadoras de valores, sociedades
de informacién crediticia, sociedades financieras
comunitarias, sujetas a la supervision de la Comision
y los organismos de integracion financiera rural, asi
como otras instituciones y fideicomisos publicos
que realicen actividades financieras, y respecto
de los cuales la Comision ejerza facultades de
supervision, todas ellas constituidas conforme a las

leyes mercantiles y financieras.’

*Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo, 2008-2012.
’Ley de la Comisién Nacional Bancatia y de Valores. * Programa Nacional de

Financiamiento del Desarrollo 2008-2012.
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El Programa Sectorial de Economia propone
contar con un sistema de apoyo integral a las
MIPYMES, que permita impulsar efectivamente a
las empresas y a los emprendedores, con proyectos
viables que favorezcan la generacién de empleos.
La estrategia de atencion centra su propuesta en la
creacioén de una politica de desarrollo empresarial,
basada en cinco

segmentos empresariales:

emprendedores (mujeres y hombres que se
encuentran en proceso de creacién, desarrollo o
consolidacion de una empresa), micro, pequefias y
medianas empresas, empresas Gacela (MIPyMEs,
que tienen un mayor dinamismo en su crecimiento
y en la generacion de empleos respecto del
promedio) y empresas Tractoras (grandes empresas
establecidas en el pafs que por su posicion en el
mercado vertebran las cadenas productivas); estos
recibiran atencion del Gobierno Federal a través de
cinco estrategias: financiamiento, comercializacion,
capacitacion y consultorfa, gestiéon e innovacion
y desarrollo tecnolégico. Asimismo, se creard un
instrumento financiero para agilizar la entrega de
los recursos del Fondo PYME, para maximizar su

impacto en la ejecucion de los proyectos.*

3. Analisis de las entidades de

fomentos

En el analisis de las entidades de fomento se incluye
un nimero de 19 entidades,” tanto puiblicas como
privadas, ubicadas en diecisiete estados del pais.
Estas participaron en un proceso de diagnostico
financiero correspondiente al ejercicio que concluyé
en diciembre de 2010. Con ello se pretende analizar
este sector basado en cifras y estudios de caso de
las mismas. El analisis esta basado en 7 segmentos,
en los cuales se trata de identificar cada uno de los
procesos operativos en los que incurre una entidad
de fomento de manera cotidiana. En los primeros
6 segmentos describe de manera cuantitativa y

*Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2008-2012.

® ver Anexo.
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cualitativa la situacion para cada rubro, y para el
ultimo segmento se utiliza la metodologia de
analisis Benchmarking, comparando a las entidades
de fomento con sectores de crédito popular.
1) Practicas financieras y corporativas: trata
de identificar el Estatus Legal, Composicion
y Cantidad del Consejo de Administracion
Operaciones, y funciones del Gobierno Flujo
de Comunicacion con la alta direccion.
2) Plan de negocios: identifica el proceso y
estructura, del Plan de Negocios, ademas de
su consistencia y coherencia.
3) Recursos humanos: verifica la organizacion
de la Entidad de Fomento.
4) Proceso de crédito y riesgos: organizacion
y estructura politica de crédito y politicas de
manejo de riesgos; procedimiento de crédito.
5) Administracién: verifica la organizacion,
manuales, administracion y  politicas
contables; procedimientos.
6) Administracion delaliquidez: organizacion,
politicas y manuales.
7) Analisis benchmarking: analisis cuantitativo
sobre estados financieros en comparacion
con Uniones de Crédito, Sofoles, Sopipos,
Sofoms, para el ejercicio financiero, 2010.

Cabe resaltar que la metodologia empleada en
este estudio, es utilizada por la consultoria Micro
Finanzas Rating México,® basada en parametros de
consultoria internacional, esto para las entidades
de fomento o instituciones de intermediacion
financiera popular. La Consultoria Micro Finanzas
Rating México, nos proporcioné y facilité los
estudios realizados en sus consultorfas a cada una
de las entidades de fomento, y los resultados fueron
para cada rubro los siguientes.

1) Practicas
en esta area, podemos encontrar que, entre

financieras y corporativas:

¢ Consultorfa Internacional Micro Finanzas Rating México.
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las entidades publicas, son los fideicomisos los
que prevalecen, ya que, de las 19 entidades, 12 son
fideicomisos con una tendencia a constituirse a
OPD (Organismos Publicos Descentralizados),
esto debido a que siendo OPD, la estabilidad y
alcance presupuestal es mayor.

Las entidades privadas son compuestas por
diversos estatus legales, podemos encontrar dos
SOFOM (Sociedad Financiera de Objeto Multiple):
una Sociedad Cooperativa e instituciones con
estatus legal mixto (Sinaloa), que funciona como
una A.C., con participacion estatal, pero en cuyo
modelo operativo participa como una SOFOM.

Una caracteristica muy importante en los
intermediarios es que el promedio de vida es de
8 afos, al haber sido creadas en el 2003, lo que
reflejaria  instituciones relativamente jovenes;
dichos resultados no son raros ni sorprendentes, si
consideramos que, en México, la Ley de Ahorro y
Crédito Popular se cre6 en el afio 2001. Contrario
a ello, podemos ver que existen entidades como
Fondo Chihuahua (1984) y Aguascalientes (1987),
con un periodo y experiencia mas amplia; asi,
también podemos encontrar a entidades muy
jovenes de reciente creacion, como a Sawbona,
Innovateur, Cooperativa de Fomento Regional,
creadas en 2008.

2) Plan de negocios: para cualquier intermedia-
rio financiero, es muy importante porque permite
seguir la operatividad, la cual, para las entidades de
fomento, solo el 11% de ellas cuentan con un plan
estratégico a mas de tres afios (Innovateur Sofom e
Instituto Morelense para el Financiamiento al Sector
Productivo), situaciéon que se torna grave para la
continuidad y planeacién de las mismas entidades.
Esta falta de planeacion se torna peligrosa a corto
y largo plazo.

La mayoria de las entidades publicas realizan
planes operativos de manera anual y se basan
directamente en el Plan Estatal de Desarrollo del
gobierno en curso, manteniendo una distancia

considerable entre los grandes objetivos de este y la

operaciéon.” Asimismo, las entidades de fomento no
realizan algun tipo de proyecciones financieras para
su plan operativo o estratégico, tan solo el 21% de
las 19 entidades realizan dicho estudio, de las cuales
son: Sistema de Financiamiento para el Desarrollo
del Estado de San Luis Potosi, Innovateur Sofom,
Sawbona y Cooperativa de Fomento Regional.
Aunado a ello, tan solo el 37% incluye algun tipo de
proyeccion a su plan estratégico u operativo para
un aflo, y estas se hacen en bases presupuestales.

Dentro de los analisis mas serios y profundos,
con base en la aplicaciéon de métodos financieros y
econémicos, como lo son andlisis de sensibilidad y
escenarios alternativos, se encuentran dos entidades
privadas: Innovateur Sofom y Cooperativa de
Fomento Regional. Por otro lado, dentro de
las entidades de fomento se encontré que su
apalancamiento financiero esta muy por debajo de
parametros aceptables, con tan solo un .48 pesos
de pasivo por peso de capital® Aunado a este
problema, los pasivos representan principalmente
obligaciones con los respectivos Gobiernos Estales
y con el Gobierno Federal. La tdnica entidad
que capta ahorro dentro de las 19 entidades es
Cooperativa de Fomento Regional de Yucatan, cuyo
apalancamiento alcanza 85 veces. Cabe mencionar
que algunas entidades cuentan con financiamiento
de la Banca de desarrollo (21%);” sin embatgo,
este financiamiento se encuentra en un minimo
histérico o suspendido.

Algo muy importante para la sostenibilidad
de una empresa de intermediacion es el precio de
sus productos, como el punto de equilibrio de ese
precio para poder asi recuperar sus costos y obtener
un margen de ganancia aceptable, todo ello sin

"Diagnostico de la situacion de las entidades de fomento especializadas en la
operacion de crédito MIPyMES a nivel estatal, 2010.

® Resultados obtenidos en base a estados financieros de 13 entidades de
fomento para el ejercicio, 2010.

?Sistema de Financiamiento para el Desarrollo del Estado de San Luis Potos,
Fondo Campeche, Instituto .Morelense para el Financiamiento al Sector

Productivo, Fondo del Futuro Veracruz.
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olvidar la competencia y los precios que estan en el

mercado, para poder estar con precios y productos
competitivos. Como resultado de ello, tenemos que
la fijacion de precios de los productos dentro de las
entidades, se realiza sobre la referencia de mercado,
buscando permanecer aun por debajo de este nivel,
asf como también se apegan en lo que sus reglas de
operacion marcan en sus manuales, no permitiendo
hacer un estudio que les permita la recuperacion de
los costos.

Asi, se pudo descubrir que esta falta de politica
es fundamental, y es un factor para que la mayorfa
de las entidades no puedan tener un margen de
rentabilidad y la recuperaciéon de sus costos, ya
que la generacién de ingresos por intereses cubre
menos del 80% de los gastos de operacion.'
Con ello, se pudo encontrar que gran parte las
entidades es dependiente de los subsidios. Destaca
que las entidades privadas realizan los calculos
correspondientes para fijar sus precios de manera
competitiva y sostenible.

3) Recursos humanos: dentro de cualquier
entidad financiera es indispensable contar con esta
area para cumplir con buenas practicas financieras
y administrativas. Con ello, dentro de las entidades
se pudo observar la inexistencia de un area de
recursos humanos, el 53% de los encargados de
realizar algin tipo de responsabilidad y actividad de
gerente de recursos humanos, realizan igualmente
actividades dentro de diferentes areas, ya sea
administrativas o contables, y solo el 16% posee
personal especifico para dichas tareas: Fondo
Nuevo Sonora, Innovateur Sofom, Instituto
Morelense para el Financiamiento al Sector
Productivo. Algunas entidades comparten esta
funcién con funcionarios adscritos a la Secretaria
de Economia de sus Estados, y en algunos casos el
personal encargado se encuentra por contrato de
outsourcing (Fideicomiso para el Financiamiento
de la Micro y Pequenia Empresa).

" Indice de Autosuficiencia Financiera [Intereses cobrados] entre [intereses

pagados + Reservas a Edo. Resultados + Gastos de Administracion + Otros

Gastos + Subsidios].
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Las estructuras dentro de la empresa para la
mayorfa de las entidades se encuentran muy claros,
con diagramas organizacionales o manuales de
organizacion bien definidos y actualizados, en
donde claramente podemos observar las jerarquias.
La mayorfa de las entidades (89%) cuentan con
estos principios organizacionales y organigramas.

4) Proceso de crédito y riesgos: el proceso de
crédito es un area sustantiva parea las entidades
financieras, es primordial que exista personal
especializado en realizar las tareas relacionadas con
la administracién, recuperacién y generaciéon de
cartera de crédito. En las entidades, el 84% cuenta
con un area bien definida de crédito, mientras que
el resto no posee un area de crédito definida. Al
igual que en el area de recursos humanos, algunas
entidades esta funcion es realizada por personal de
alguna Secretaria de Economia de los diferentes
estados.

Para la recuperacion de cartera, el 79% de las
entidades realiza esta funcion a través de personal
que esta especializado para dicha tarea, esto es
dentro de un departamento de la entidad o a través
de un departamento externo (juridico), mediante
outsourcing, Para el resto de las entidades, realizan
sus actividades de recuperaciéon a través de los
llamados promotores de crédito. Cabe resaltar
que, por la falta de capacitacion y cargas de
trabajo elevadas, la eficacia se ve mermada y los
resultados son poco satisfactorios. Las politicas
de recuperaciéon de cartera estan divididas bajo
dos enfoques distintos: la primera con un 53%
de prevencion, esto es mediante la calidad en
otorgamiento de crédito (garantias reales) como
una politica eficaz para lograr una recuperacion
adecuada; y con un 47% (Cooperativa de Fomento
Regional en Yucatan, Sawbona Sofom y los Fondos
de Sonora, Yucatan, Morelos, Sinaloa, San Luis
Potosi, Campeche y Baja California se conforma)
con politicas diversas de recuperacion.

El 79% de las entidades basa su evaluacion
en aspectos cualitativos: referencias, caracter,
informacion familiar y buré de crédito; ademas, esta
basado en aspectos cuantitativos, balance general,
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estado de resultados, informacion financiera,
modelos paramétricos y saldos en burd de crédito,
esto para determinar la fiabilidad de pago de los
acreditados.

5) Administracién: en la administracién de las
entidades de fomento se pudo observar que casi
dos tercios de las entidades (63%) cuentan con
departamentos especializados y encargados de
la administracién financiera y contable, aunado a
ello tan solo el 42% de las entidades de fomento
cuenta con un manual administrativo que pueda
respaldar las tareas cotidianas que se realizan en las
instituciones. El resto de las entidades de fomento
cuentan con las politicas y manuales aplicables a las
entidades gubernamentales bajo la nueva Ley de
Contabilidad Gubernamental.

La administraciéon de toda entidad financiera
debe de prever politicas para la provision de
préstamos incobrables (castigo de su cartera); sin
embargo, del 58% de las entidades analizadas no
cuenta con cierta politica de provisiéon (Fondo
Empresarial de Tabasco, Fideicomiso de Apoyo
a la Micro y Pequefia Empresa Hidalguense y
Fondo Integral para el Desarrollo Econémico de
Yucatan). Las entidades restantes (Fondo Nuevo
Sonora, Fondo Tamaulipas, Red FOSIN, Sistema
de Financiamiento para el Desarrollo del Estado
de San Luis Potosi, Fondo Campeche, Instituto
Morelense para el Financiamiento al Sector
Productivo, Fondo Aguascalientes y Cooperativa de
Fomento Regional) cuentan con politicas diferentes
desde la creacion de sus manuales de crédito, como
estimar el 3% de la cartera total.

La falta de
incobrables

provision para préstamos
sumado a la falta en un 42%
de instituciones que carecen de politicas de
renegociacion de préstamos pudiera ser el reflejo
del fracaso de las entidades de fomento para la
otorgacion de crédito, esto es debido a que no
tienen lo incentivos suficientes y las provisiones
para conservar sus operaciones financieras. De
todas las entidades de fomento, solamente la
Cooperativa de Fomento Regional no posee ningtin

tipo de auditorfa externa, esto es debido a que es

de reciente creacion, mientras que, de las restantes,

la mitad cuenta con auditorfa externa “privada”
(47%) y la mitad es auditada tnicamente por los
6rganos de fiscalizacion, y la contraloria del estado
(47%). Esto sin contar a las entidades privadas.

6) Administracion de la liquidez: la
administracion de la liquidez y administracion
financiera, se refiere al flujo de la informaciéon
financiera, a la administracién y el control, de los
recursos e ingresos.!! Dos tercios de las entidades
(68% correspondiente a entidades publicas) no
cuentan con un departamento especifico, por lo cual
realizan esta funcién a través de su departamento
administrativo o contable. El resto de las entidades
de fomento opera esta funcién a través de la
Secretarfa de Economia de Desarrollo Econémico.

En resumen, las entidades analizadas, no
cuentan con personal especifico encargado de la
administraciéon financiera, ni con procedimientos
para la administraciéon financiera, solo el 21% de
ellas (como el Fondo Integral para el Desarrollo
Econémico de Yucatan, Cooperativa de Fomento
Regional, Fideicomiso para el Financiamiento
de la Micro y Pequefia Empresa, y Red FOSIN)
cuentan con un manual o una guia de tesoreria y
administracion del efectivo.

7) Primer analisis bechmarking: la cartera
correspondiente a trece de las entidades con
informacién util asciende a $1.7 miles de millones
de pesos, de los cuales el 81% se encuentra vigente
a dicha fecha. Las entidades, en su mayoria,
realizan crédito tradicional a PyMES; sin embargo,
un subgrupo realiza también operaciones de
microcrédito. El analisis benchmarking se realizo
con 13 estados financieros de las 19 entidades
correspondientes al ejercicio anual, 2010. Los
estados financieros de las entidades fueron las
siguientes:

¢ FOFOE Chiapas
* Fondo del Futuro Veracruz
* Fondo Baja California

" Diagnostico de la situacion de las entidades de fomento.
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* Fondo Campeche

* Fideicomiso del Estado de Yucatin
(FIDEY)

* Fondo Empresarial de Tabasco (FET)

* Fideicomiso de Apoyo a la Micro, Pequefia
Empresa Hidalguense

e Sistema de Financiamiento para el
Desarrollo del Estado de San Luis Potosi
(SIFIDE)
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* Fideicomiso Estatal para el Fomento de las
Actividades Productivas en Chihuahua

¢ Instituto Morelense para el Financiamiento
al Sector Productivo

* Fondo Tamaulipas

* Fondo Aguascalientes

* Cooperativa de Fomento Regional

Cuadro 1. mencionar Benchmarking de las
Entidades de Fomento PyME

ENTIDADES DE
FOMENTO
EFICIENCIA
Gasto Operativo a Cartera
o
Gasto Personal a Cartera
bruta® 8.9%
$
RIS E —
Patrimonio a Activos 92 4%
Deuda a Capital 8.2%
‘Cartera Bruta a total de Activo
ESCALA

Acreditados activos promedio

Cartera Bruta promedio

Saldo promedio por

s
e N N R
ROA ajustado por subsidio
ROE ajustado por subsidio
Autosuficiencia operacional
Autosuficiencia financiera
rcaEsos I —
Fazdn de ingresos financieros
Margen de Ganancia -

Rendimiento nominal sobre

—
Rendimiento  real  sobre

comio
RECoS DS ||
Cartera en Riesgo > 30 dias
Tasa de Préstamos

Incobrables

Cobertura de Riesgo (Reserva
2 CV=30)
Activos liquidos 1o

productives / Activo total

25.9%
$
627.0

§ 90,7180

| ]

Fideicomiso

Estatal para

el fomento de

las

actividades Aguascalientes
productivas

en

Chihuahua

8.245.6 75443

68.7%

8
456%
43.5%

1
8
§

6%
9

161,008,750.0 76,348,847.3

Fuente: elaboracién propia, con base en los datos de Micro Finanzas Rating México.
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Cuadro 2. Benchmarking de las Entiddes de Fomento Microcrédito

Sistema de

financiamiento
ENTIDADES DE FOMENTO para el desarrollo

del Estado de San

Luis Potosi
EFICIENCIA

Gasto Operativo a Cartera promedio

27.0%

Gasto Personal a Cartera bruta

19.1%

Gasto por cliente

ESTRUCTURA

5
1.969.97

Patrimonio a Activos

Deuda a Capital

61.1%

63.5%

Cartera Bruta a total de Activo

ESCALA

76.6%

Acreditados activos promedio

Cartera Bruta promedio

15000

5
218.844.678.0

Saldo promedio por Acreditado

5
14.589.6

DESEMPENO

ROA ajustado por subsidio

1.8%

ROE ajustado por subsidio

3.0%

Autosuficiencia operacional

77.6%

Autosuficiencia financiera

77.6%

INGRESOS

Razon de ingresos financieros

66.7%

Margen de Ganancia

8.8%

Rendimiento nominal sobre Cartera
Bruta

27.2%

Rendimiento real sobre Cartera Bruta

22.8%

RIESGOS Y LIQUIDEZ

Cartera en Riesgo > 30 dias

3.3%

Tasa de Préstamos Incobrables

0.0%

Cobertura de Riesgo (Reserva a
CV=30)

45.6%

Activos liquidos no productivos /
Activo total

16.7%

214.757.252.0

11,7599

2.4%
2.9%
69.4%
69.4%

P
pes |
M
e |
e i
I
A
L
2%
=
LI
N
L
o45% |
s
e |
L
e |
e

Fuente: elaboracién propia, con base en los datos de Micro Finanzas Rating México.
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En el analisis benchmarking podemos observar 6
rubros diferentes de analisis, de los cuales tenemos:

* Eficiencia

* Hstructura

* Escala

* Desempefio

* Ingresos

* Riesgo y liquidez

El andlisis esta dividido en dos partes: por un lado,
tenemos a las entidades de fomento para crédito
PyMES; y por el otro lado, tenemos a las entidades
de fomento para microcrédito. Esto nos permite
hacer el anilisis de manera mas contundente,
al homogenizar el tipo de crédito dentro de las
entidades analizadas. En conclusién, con el analisis
benchmarking podemos afirmar que las entidades
financieras reflejan homogeneidad por tipo de
crédito, teniendo su principal variaciéon en la
autosuficiencia operacional y en la cartera vencida.

Cabe resaltar que bajo el analisis hecho para el
caso de las entidades financieras para crédito PyME,
la entidad del Fondo de Futuro Veracruz, presenta
el mayor indice de cartera vencida (53.5), reflejando
un alto indice de cartera vencida para un periodo de
30 dias. Mientas que, en las entidades de fomento
para microcrédito, podemos observar que la entidad
que presenta el peor desempeno financiero (con un
-790%) es la entidad de cooperativa de fomento
regional, reflejo de este resultado es de igual forma
un nimero negativo para su margen de ganancia,
con un -163.4%.

8) Segundo analisis de benchmarking: en este
segundo analisis benchmarking se realiz6 en dos
fases: la primera es la comparaciéon de la suma
total de las entidades de fomento crédito PyME
comparada con un homologo dentro del sistema
financiero, que son las Uniones de Crédito. Todo
esto es basado en datos del afio 2010, con datos
con Micro Finanzas

proporcionados Rating

México. Los resultados fueron los siguientes:
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Cuadro 3. Analisis Benchmarking PyMES

Uniones de Crédito
Dic. 2010

Entidades  de
(Pymes)

fomento

EFICIENCIA

Gasto Operativo a Cartera promedio

8.5%

16.6%

Gasto por cliente

123915

76147

ESTRUCTURA

Patrimonio a Activos

16.6%

69.2%

Deuda a Capital

490.9%

50.4%

Cartera Bruta a total de Activo

76.5%

62.5%

ESCALA

Acreditados activos promedio®®

802

933

Cartera Bruta promedio

233,154,269.65

126,116,048 85

Saldo promedio por Acreditado

290,692.14

149.015.81

DESEMPENO

1.1%

6.5%

1.4%
21%

ROA ajustado por subsidio

ROE ajustado por subsidio

101.7%
101.7%

291.9%
66.1%

Autosuficiencia operacional

Autosuficiencia financiera®*

INGRESOS

Razon de ingresos financieros 95.0% 72.9%

Margen de Ganancia 10 4% 66.9%

Rendimiento nominal sobre Cartera
27.0%

Bruta 11.8%

Rendimiento real sobre Cartera Bruta [ 22.6% 7.5%
RIESGOS Y LIQUIDEZ

Cartera en Riesgo > 30 dias

3.6% 22.4%

Tasa de Préstamos Incobrables 0.0% 5.8%

Cobertura de Riesgo (Reserva a

CV=30) 52.0% 13.7%
Activos liquidos no productivos /
Activo total 12.0% 32.0%

Fuente: elaboraciéon propia, con base en los datos
de Micro Finanzas Rating México y la Comision
Nacional Bancaria de Valores.

Podemos observar que los dos intermediarios tienen
componentes similares dentro de sus operaciones,
ejemplo de ello son los acreditados promedios, con
802 para las Uniones de Crédito, y con 933 para las
Entidades de fomento (PyME). Sin embargo, cabe
aclarar que dentro del analisis pudimos encontrar
que las entidades de fomento a comparaciéon con
las uniones de crédito son mas ineficientes en el
gasto operativo, ya que gastan 16.6% y las uniones
de crédito un 8.5. De igual forma, la cartera vencida
promedio se observa con un indice mayor (22.4%).
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En el rubro de ingresos, las entidades de fomento presentan en lo general mayor ineficiencia, excepto
en el margen de ganancia, con un 66.9%, cifra que se puede explicar porque no incurren en pago de
interés en su fondeo, ya que los recursos provienen de sus distintos Gobiernos Estatales y Federales. La
segunda comparacion se realizé entre las entidades de fomento (microcrédito) y diversos intermediarios,
comparables dentro del sistema financiero mexicano, como lo son SOCAPS y SOFIPOS, Uniones de
Crédito.

Cuadro 4. Analisis Benchmarking Microcrédito

EFICIENCIA N A A O N

Gasto Operativo a Cartera
promedio 224% 244%

$
Gasto por cliente 1,77622 $5,136.6

L N E A R

Patrimonio a Actives 13.4% 15.5%
Deuda a Capital 646.0% 529.3%
Cartera Bruta a total de Activo 80.2% 179%

BICALE =1 0 @ i

Acreditados activos promedio 62,501.6 40.668.7

H
Cartera Bruta promedio 7362271582 $438,564,875.1
Saldo promedio por g
Acreditado 11,7793 §102,787.1

DESEMPENO

Autosuficiencia operacional 100.1%
Autosuficiencia financiera
e N O I I R

Razon de ingresos financieros 95.2%

e G

Rendimiento nominal sobre
37.8% 42.3%

Cartera Bruta

Rendimiento  real  sobre
Cartera Bruta 33.4% 37.9%

Cartera en Riesgo > 30 dias 7.0%

el I N S

Tasa de Préstamos
o .
Cobertura de Riesgo (Reserva
e

Activos liquidos no
productivos / Activo total 18.5% 15.3%

Fuente: elaboracion propia, con base en los datos de Micro Finanzas Rating México y la Comision

Nacional Bancaria de Valores.
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Podemos observar que las entidades de fomento
(microcrédito) presentan un ROE de -153.9%, que,
en lo general, refleja ineficiencia en su desempefio
financiero. Algo muy importante y que de igual
forma podemos observar es que a diferencia de
las entidades de fomento (PyME), las entidades de
fomento (microcrédito) presentan menor cartera
vencida promedio con un 4.5%, solo superado por
las uniones de crédito con un 3.6%. Otra de las
diferencias que podemos observar es que el margen
de ganancia es negativo, con un -12.5%; si bien,
también reciben fondeo de recursos del estado,
la diferencia esta en la Cooperativa de Fomento
Regional, ya que es la tnica entidad que si capta
ahorro y hace pago de intereses.

Conclusion

Dado el analisis hecho de diagnéstico institucional
con la metodologia de la consultorfa Micro
Finanzas Rating México y el estudio hecho de
Benchmarking, podemos concluir que las entidades
de fomento en lo general fueron creadas como
instituciones especializadas en el otorgamiento de
crédito, ya sea PYME o microcrédito; sin embargo,
la falta de planeaciéon dentro de las mismas
entidades, y la falta de interés por buscar recursos y
ser rentables para la generacion de ingresos, refleja
una ineficiencia, generalmente en comparaciéon con
otros intermediarios especializados, como lo son las
Uniones de Crédito, SOCAPS y SOPIPOS. Dicha
ineficiencia se presenta en diversos rubros dentro
del analisis, ya sea en un mayor gasto operativo o
en una cartera vencida a corto plazo, mayor que sus
homologos.

Algo muy importante, a manera de reflexion,
es que dentro de las entidades de fomento se
pudo observar que la cartera vencida para las
entidades que otorgan crédito PyME, es mayor que
las de microcrédito. Este descubrimiento es para
nosotros muy importante, porque rompe un mito
dentro de las finanzas, ya que si pensamos que el
crédito PyME es otorgado a micro empresas,
pequenas y medianas (MIPyMES), la estructura de
las mimas podria llegar a suponer que son mejores
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pagadores, tanto por las garantfas que puede
ofrecer una empresa, porque genera un margen de
ganancia neto mayor; no asi para el microcrédito,
que es pensado desde su creacién para personas
que no les otorgan crédito por la banca tradicional
por falta de garantias o porque simplemente la
banca universal los considera personas insolventes,
y que dificilmente podrian pagar un crédito o algin
tipo de préstamo. La realidad es que bajo los datos
cuantitativos analizados y descubiertos, podemos
afirmar que, en comparacion con las empresas, son
mejores pagadores las personas que cuentan con
un microcrédito, a una micro y mediana empresa
que tiene un crédito PyME.

A manera de reflexion, podemos afirmar que no
hay negocio pequefio ni capacidades de crecimiento
financiero limitadas: con una buena planeacion
financiera, y un buen préstamo, podemos hacer
crecer nuestros ingresos y nuestra calidad de vida.
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Anexo

PUBLICAS
Fondo Empresarial de Tabasco
Fondo Nuevo Sonora

Fideicomiso de Apoyo a la Micro v Pequeiia Empresa Hidalguense

Fideicomiso Impulsa

Fideicomiso para el Financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa
Fondo Tamaulipas
Red FOSIN, A.C.

Sistema de Financiamiento para el Desarrollo del Estado de San Luis Potosi

Fondo Campeche

Fondo Baja California

Instituto Morelense para el Financiamiento al Sector Productivo

Fideicomiso Estatal para el Fomento de las Actividades Productivas en el Estado de Chihuahua

Fondo Plata Zacatecas

Fondo Integral para el Desarrollo Economico de Yucatan

Fondo del Futuro Veracruz
Fondo Aguascalientes
PEIVADAS

Innovateur Sofom

Sawbona Sofom, Enr

Cooperativa de Fomento Regional
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