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Resumen

Este articulo tiene el objetivo de explicar, a través de los significados otorgados a los
acuerdos, el resultado de los discursos construidos en la interaccion conformada de
la relacién intersubjetiva del mundo social, espacio donde germinan los significados
compartidos en el marco de la cultura de la grupalidad, que da sentido a la identidad
de los profesores y directivos donde emergen los procesos politicos resultado de la
interaccion colectiva. ¢Cual es el significado que le otorgan los diferentes grupos
identificados en la interaccion colectiva a los acuerdos establecidos en el consenso
como comprensién de los procesos politicos? Los didlogos de la vida escolar
interpretados dan sentido a la identidad, realidad colectiva que se produce en el seno
de las disertaciones del Consejo Técnico Escolar. El enfoque etnografico permite
analizar los acontecimientos cotidianos en el escenario de trabajo, espacio de los
diversos puntos de vista de los propios actores al tratar de identificar el significado
de las acciones que configuran esos acontecimientos, subjetividades politicas que
implican reconocer el conflicto, discursos construidos en la interaccién conformada
de la relacion intersubjetiva del mundo social; espacio donde germinan los significados
compartidos en el marco de la cultura de su intersubjetividad.

Palabras clave: significados, acuerdos, intersubjetividad, publico, mediaciones.

Abstract

This article aims to explain, through the meanings given to the agreements, the result
of the discourses built in the interaction formed by the intersubjective relationship
of the social world, a space where shared meanings germinate within the framework
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Introduccion

Los significados se construyen en la interaccion
de manera intersubjetiva —significados acerca

del mundo—, es decir, el mundo social cimienta

)
las relaciones que afianzan la alianza a través
del discurso, entendida como acciéon del sujeto,
realidad social que no es algo dado sino un
proceso inacabado, producto de una construccion
y transformaciéon. Por lo tanto, la concepcion
del sujeto en esta realidad permite la capacidad
de apropiarse de la cultura, para luego buscar
progresivamente lareproduccion yla representacion
del grupo, acciones que permiten significar las
relaciones sociales que componen un orden social
histérico. Emprender las subjetividades politicas
implica reconocer el conflicto como inherente
a la convivencia humana y la razén de ser de la
politica. Asi, la politica en esta concordancia forma
parte de las practicas que pueden crear unidad en
condiciones de division inducida por el conflicto.

Este articulo parte de conocer si la realidad
social se construye a través de los significados
germinados de la experiencia de las personas, que
a través de la interaccién entre ellas componen:
espacios conversacionales de los dialogos de la
vida escolar que permiten recorrer un viaje a la
politica. Para comprender esa realidad es necesario
utilizar una metodologia que contemple las propias
declaraciones de los actores en la realizacién de sus
actos. El enfoque etnografico como método de
investigaciéon permite una explicacion a partir del
momento en que emergen los datos.

En el proceso de analizar y comprender
la complejidad propia del fendmeno a estudiar,

confluyen varios aspectos de diferente naturaleza;

entre estos se destaca tanto la visiéon del mundo
y los intereses del investigador que lo condujeron
a acercarse de una forma o de otra a los hechos,
como las intrinsecas particularidades de la
tematica escogida, porque es evidente su activa
participacion no solo en la elecciéon del problema
sino en la metodologia. Esta forma de abordar
la investigaciéon implica un modo de desarrollar
conceptos basados en las verbalizaciones de los
sujetos, sin partir de catalogos de respuestas a prior:
e intentando comprender a las personas dentro de
su marco de referencia, de ahi que se recojan sus
respuestas literales.

La idea es estudiar la vida social escolar
¢como sucede?, scéHmo es concebida por y para
los miembros que interaccionan en ella? La teorfa
emerge desde las observaciones fundamentadas en
los datos, permitiendo la explicacion del fenémeno.
La politica entonces puede ser entendida como un
conjunto de practicas que unen sus potencialidades,
para mantener o ejercer el poder, donde la
actuacion de su pensamiento compartido genera
una estructura de creencias que da nacimiento
a su ideologia que los une mediante la identidad,
orientando su sentido de relacién y comportamiento
en el orden social de su grupalidad.

1. Materiales y métodos

El enfoque etnografico permite describir los
acontecimientos cotidianos en el escenario de
trabajo (Erickson, 1989). Los diversos puntos de
vista de los propios actores al tratar de identificar
el significado de las acciones que configuran esos
acontecimientos, en el momento en que emergen

los datos (Glaser y Strauss, 1967).
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Las interpretaciones pueden tener una
postura, pero se intenta tomar distancia y tratar
de interpretarlas con la mayor objetividad posible,
sin contaminarlas, encarando al mundo empirico
(Taylor, 1992). Se sigui6 la siguiente estructura
metodologica:

a) Se aborda la inducciéon analitica para
generar una teorfa explicativa del objeto
de estudio, util en campo, que concierne
a temas relacionados con la conducta
humana dentro de las organizaciones y

grupos.

b) Establece un foco de atenciéon donde la

poblacion estara integrada por todos los

profesores y directivos de una escuela
secundaria publica.

¢) El muestreo tedrico recoge los datos
sucesivos mediante la seleccion de varios
casos: la descripcion de las acciones
colectivas del grupo, el sentido de estas y la
funcién que realizan en las interacciones.
En el marco de lo individual: cémo estas
se estructuran para dar paso a lo colectivo,
construyendo las formas de relacion.

d) Lautilizacién dela observacion participante
y la entrevista en los mismos escenarios
en que acontecen, las interacciones —
dialogos de la vida escolar—; el disefio de
la primera fase de recoleccion y analisis
de datos. Se seleccionan los casos por sus
semejanzas, posteriormente se eligen por
sus diferencias: las semejanzas permiten
la creacién de categorfas; las diferencias
hacen posibles los atributos de las
categorias.
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e) El procesamiento de los datos a nivel
micro o basico, recogiendo los datos del
estudio empirico analizados a partir de las
propias verbalizaciones de los sujetos.

2. Resultados

Para el analisis e interpretacion de los datos
cualitativos se escogieron diferentes categorias
atendiendo el planteamiento de la investigacion: los
acuerdos, los procesos de escrutinio de lo publico,
la informacién oficial, las mediciones de contencién
y los posicionamientos de confrontacion.

a) Los acnerdos

La actividad reflexiva da lugar a lo politico, lo cual
permite establecer acuerdos con los otros sobre
aquello que afecta a los miembros del colectivo,
porque las interacciones conducen a la organizacion
hacia los fines del grupo; espacio de las relaciones
humanas necesarias de la sociedad: “Hoy mas que
nunca los hombres no viven aislados y solitarios
sino juntos y en sociedad” (Savater, 2004, p. 15). A
continuacion se describen las interacciones que dan

lugar a los acuerdos del colectivo:

Dir: Se notificard conforme se vaya avanzando
para implementar el nuevo modelo educativo.

El director, quien dirige las participaciones del
colectivo escolar, parte de la implementacion de las

politicas educativas sefialadas por la autoridad:

Dir: Serd el 65% para avanzar.
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Los resultados de la implementaciéon del plan de
trabajo establecen los porcentajes de logro, por lo
que en esta reunion colectiva los actores participan
de acuerdo con su sentir a la realizacion de las
actividades:

Dir: tomar acuerdo con ellos para poder mejorar
aprovechamiento y las faltas.

Se establece como acuerdo con los alumnos y
padres de familia, el establecimiento de metas

también de manera colectiva:

Ma: nos debemos concretar hablar sobre la
materia de cada quien.

Los profesores manifiestan que en las reuniones
con los padres de familia se manejan nombres de
los que imparten las otras materias, lo cual atafie a

todos los profesores al tocar sus intereses.
Mo: seria rendir cuenta de cada materia.

Para ello se pone en la mesa de lo colectivo, para ser
tratado de manera individual y esto no permita que
se la identidad de los profesores, pero esta senal
induce los colectivo y por lo tanto la busqueda del
acuerdo, donde se busca mantener sus territorios,
porque el tocar la practica educativa vulnera los
sentimientos de los integrantes y deviene un espacio
en que el grupo busca adherentes para sumar sus
fuerzas, pero este acuerdo es solo una tregua que
permite generar las alianzas:

Mos: Se toma el acuerdo que el maestro tomard
el grupo de las ocho y media que es el grupo con el
qute iniciard la siguiente clase.

Finalmente se suma al acuerdo del grupo que se
tomara lista y la hora en que iniciara la reunion con
los padres de familia:

Mos: El acuerdo es hablar con él 0 la responsable
para comunicar gue los alumnos no trabajan en
las demds materia y tomar cartas en el asunto,
especificamente con artes y educacion fisica que
son las materias que se necesitan ensayar para
diferentes eventos.

La conduccién de las interacciones entre los actores
del colectivo escolar permite llegar al acuerdo en
que se prioriza el apoyo hacia los profesores de
educacion fisica y artes.

Dir: Para las actividades se hardn reuniones
previas para elevar la asistencia en las actividades
que organiza la escuela para ellos.

La intervencion del director permite equilibrar las
posiciones y atraer a los alumnos también para
acordar como se realizara el trabajo de los ensayos.

Dir: Se debe entregar planeaciones y segin el
acuerdo era que el 100% entregaria planeaciones.

Se muestran los resultados del acuerdo anterior
donde se establecié que el 100% se planearia y este
resultado no se logro, por lo que las interacciones
de los grupos se afianzan hacia polos distintos,
porque este acuerdo beneficia a unos y perjudica
a otros, o hace mas fuerte al que no cumple como
sinonimo de fuerza y desafio:

Dir: Apegarse a las fechas de entrega de
calificaciones.
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Siempre los profesores no respetan las fechas de
entrega de calificaciones, tardandose mas de lo
establecido y con esto hacer de la politica educativa
en esta materia un espacio de decisiones entre el
colectivo y establecer nuevos acuerdos:

Dir: Dejar salir a los alummnos después del timbre
y cuidar la disciplina en los grupos y tener cuidado
con el bullying.

Se establece como medida organizativa que las
clases deben de respetar los timbres, asi como
cuidar su salida y entrada de los alumnos porque se
manifiestan espacios de bullyng en los alumnos y
es producto de la organizacion escolar.

Mo: sugiere cambio de grupo y si no funciona de
turno y por ultimo traslado a otra escuela.

El acuerdo del colectivo establece como medidas
disciplinarias el cambio de grupo o de escuela, este
espacio permite observar como va en ascenso el
poder del colectivo que se une en esta forma para
la toma del acuerdo, que para ellos es un logro que
les permitira no esforzase laboralmente.

Mos: acuerdo pasar a la maestra la relacion de
los alummnos violentos por cada maestro.

Por lo que contintan los acuerdos que van dando
rumbo a los logros colectivos del grupo, por lo que
ahora enlistan a los alumnos que mas indisciplina
generan:

Dir: El director dice que esto seria acuerdo el
comunicarlo.
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Finalmente es avalado por la autoridad y se establece

colectivamente.

Dir: tenemos que apoyar a los seguimientos que se
hacen a los alumnos.

Acentuandose el seguimiento a los alumnos que
se encuentran en mente del colectivo. Para que
se manifiesten los acuerdos tiene que existir un
proceso de negociaciéon en las participaciones
de los profesores y directivos, la negociacioén se
encuentra ligada a escenarios donde es posible
identificar conflictos de intereses entre los actores
Este de
se presenta en multiples aspectos, como la

involucrados. proceso negociacion
dependencia de posiciones equipotenciales entre
quienes negocian (Zartman, 1997; Gutiérrez, 2002).

As{ también la negociacion es vista como una
secuencia de intercambios sujetos a reglas, ayuda a
evitar que desde diferentes estrategias los actores
sociales del colectivo escolar, sean ignoradas en las
“Explicaciones de los fenémenos colectivos, donde
se manifiesta la libertad de accion” (Bourdieu,
1987, p. 22). El eje central de la reunioén verséd
sobre los resultados del plan de trabajo que generd
compromisos, compromisos que se tradujeron en
metas a alcanzar de un 65%, producto negociado
por el colectivo.

La cultura que emerge en este contexto iz
sitn, donde las tensiones de poder, posicion de
subalternidad manifestada en las interacciones,
genera los posesos de negociacion tendientes a
lograr acuerdos que favorezcan al colectivo, la
negociacion como una capacidad de agencia de los
actores, manifestada en la tensién “determinacion-

libertad”, que aparece como foco central en el
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interés por la negociacion, siendo esta un mediador
entre ambos polos. El afan proteccionista de los
grupos en tensién pone como barrera de contencion
la rendicién de cuentas, medios de movilizacién de
los actores individuales que se desplazan entre las
reglas y normativas vigentes.

La negociacion tiene como meta el punto de
acuerdo, participaciéon manifestada en los grupos
en competencia para dar a sus piezas el beneficio
de su membrecia. Quienes negocian se ajustan a un
punto limite o punto de equilibrio. La estrategia que
elige cada uno de los participantes del conflicto se
suma a la de los demas, es decir, ver qué pasa para
ingeniar la inclinacion, es decir, nadie ganara nada
si decide cambiar su estrategia bajo el supuesto
de que los demas individuos no cambian la suya,
un eqguilibrio de Nash que maximiza el resultado del
conjunto (Monsalve, 2003). Por lo tanto, los grupos
buscan los acuerdos como fin de las discusiones
alrededor del conflicto, los representantes de las
negociaciones generan la actitud que se manifiesta
en el discurso el riesgo de no alcanzar un acuerdo.

Aparece otro grupo en la escena: los alumnos,
quienes no estan presentes, pero que ambos grupos
imitan su voz para sefialar como los culpables de lo
que sucede, es decir, los provocadores del conflicto,
porque se parte de los resultados que se han tenido
con estos, punto focal para abordar las opciones
legitimas o posibles en una negociaciéon (Morel,
2004; Schelling, 2003). Esta expresion del discurso,
que deja ver a los alumnos como un grupo en
contra, es tratado con un lenguaje de imparcialidad
en cuanto a la otra parte de los profesores, porque
de esta manera no se toca a ningin miembro del
grupo, “sino se protege al colectivo” (Elster, 2005,
p. 71). Con este aspecto se muestra la aparente

incompatibilidad de la afirmacién de que estos
actores persiguen su interés individual con que
estos, a su vez, argumentan segun razones de “bien

comun”.
b) Los procesos de escrutinio de lo priblico

Las politicas educativas (politica publica) establecen
un marco donde se desenvuelven las directrices que
rigen la actuaciéon de los profesores y directivos en
la instituciéon educativa. Estas politicas publicas
son sometidas al proceso politico, cultura que se
manifiesta en el contexto institucional donde se
suceden las etapas de definiciones y decisiones
politicas necesarias para alcanzar la legitimidad y
viabilidad de las politicas publicas. La sesion inicia
y la autoridad escolar aborda la tematica del disefio
del plan de estudios:

Dir: la antonomia curricular es para los tres
grados que no llevan evaluacion.

Indica que los profesores de tecnologias tienen que
construir su programa de estudio y someterlo a
aprobacién del consejo:

Dir: Se tiene que construir el programa dentro de
la escuela, se generardn en la misma hora.

Los espacios curriculares necesitan un horario
especial en que los alumnos se integren todos a la
misma hora:

Dir: Serd una labor ardua: generar los horarios
para la escuela.
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Indica que la guia de la reunién colegiada integra la
guia del nuevo plan de estudios:

Dir: Manifiesta que en la observacion de la gnia
dice que son temas sobre el nuevo plan de estudios.

Todo el proceso del plan de estudios sera validado
por la ruta de mejora que se establece en el plan de
estudios:

Dir: Se debe dar preferencia en el seguimiento de
la ruta de mejora para seguir con los compromisos
establecidas y abordar la problemaitica que se
genera en la escuela.

De igual manera, la “escuela de padres” en las
escuelas es una politica educativa:

Dir: Menciona que se hace el programa para
escuela para padres y menciona las fechas.

Otra politica educativa es la de evaluacion y esta
menciona que los alumnos no podran quedarse sin
la regularizaciéon correspondiente en el lapso de
cada periodo escolar:

Dir: Se tiene que regularizar a los alumnos en
el tercer bloque a todos los alummnos que estén

reprobados y de promedio 6.9 hacia abajo.

Otra politica educativa es la instalacion de las aulas

virtuales en la escuela:

Dir: Se pondran en las anlas interactivas en
todas las aulas y se les pide tener los cuidados
correspondientes con dichos aparatos.

EN EL CONsEJO TECNICO ESCOLAR - FLORENTINO SiivA BECERRA

El nuevo plan de estudios emitido por la politica
educativa establece un espacio de autonomia
curricular para la escuela:

Dir:
explicando que los talleres desaparecen como

Explica el nunevo  modelo  educativo

tales y que a determinada hora todos los grados
se integran a las diversas actividades de la

autononmiia curricular.

Por lo que se da lectura al acuerdo emitido por la
autoridad:

Dir: Se da lectura al acuerdo 12-10-17 para
tener algunos puntos importantes conocidos y se
sugiere analizar el acuerdo individnalmente.

Las politicas educativas emanadas de las acciones
del gobierno como respuesta a circunstancias
politicas particulares o a demandas sociales del
momento (Aguilar, 2012). Son implantadas en la
institucion escolar sometidas al conflicto, donde el
colegiado las somete a escrutinio, donde se arenan
las circunstancias o causas que son opuesta O
perjudican los intereses colectivos, y son reubicados
segun las circunstancias que son mas favorables.
La negociacion es esencial asegurar una
buena relacién posterior, buscando el acomodo
de acuerdo con la cultura institucional, donde el
vinculo de comunicacién y posible se establece
en la negociaciéon y en suma el acuerdo para la
colaboracion futura entre las partes. Siempre aparece
la vision del acuerdo, ante la nueva incorporacién
de ideas politicas gubernamentales, por lo que para
la protecciéon se buscan los compromisos como
regateo, acuerdos que resuelvan los conflictos
generados y asegurando un beneficio mutuo.
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¢) La informacion

Una de las finalidades del cuerpo colegiado es
de conocer el estado de aprovechamiento de los
alumnos, porque a partir de este indicador se toman
decisiones que dan pasoalos regateos, negociaciones
y finalmente al acuerdo. La informacién es un canal
que permite, a través de este, tejer las interacciones

que dan origen a los conflictos:

Mo: Las graficas donde se plasma que en el
segundo  periodo el aprovechamiento bajo en
general en los tres grados y se mostrd el promedio
de algunas materias en las que se obtuvo el
promedio mis bajo.

Las graficas de aprovechamiento indican los
bajos promedios en las materias de Espafiol y
Matematicas:

Mo: Los resultados de matematicas y espaiiol.

De la misma manera en las de Ciencias:

Mo: Ciencias tendra que trabajar en los proyectos

sociales.

Se informa también el inicio de la preparacion del
encuentro de declamacion:

Mo: Los proyectos de declamacion para hacer la

eliminatoria en los proximos meses.

La aplicacion de simulacros a los alumnos de tercer
grado que ingresaran a la preparatoria:

Mo: Se aplicard el examen PIENSE, simulacro

con tercer grado en febrero.

Asi como las sesiones del Consejo que se tendran
en la zona escolar:

Dir: Menciona que la sesion anterior de CTE
se estuvo en diferentes escuelas y que rumbo a
la siguiente sesion; levar problemitica para
compartir con los demds maestros para poder
interventr.

La informacién que se muestra al colectivo permite
mostrar los resultados de su hacer, por lo tanto
genera incomodidad a cada integrante del grupo.
Aunque se generaliza la informacion, parece que
se personaliza en sus resultados, por lo tanto, esto
genera la busqueda de la proteccion, la division y
la participaciéon de ambos grupos. La informacion
también es manejada desde el poder politico, de ahi
la necesidad y las intenciones de los grupos de influir
en la seleccion y en el enfoque de la informacion
para orientar los contenidos en el sentido que les
favorezcan.

En este espacio surgen los posicionamientos
para justificar su hacer buscando influir en todos
los participantes protegiendo la imagen de sus
agremiados, imagen de determinados lideres, con
consecuencias para los grupos en colectivo o para
los sectores a los que representan (Quintana, 2005;
Casero, 2009).

La informacién también es un control
politico al que se afaden otras condicionantes que
afectan a la seleccion tematica y a los enfoques, algo
que redunda en la calidad de los contenidos. Alsina
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(1989) enuncia que el proceso de produccion de
la informacion se genera en dos fases: la primera
basandose en la selecciéon de los contenidos que
determinalos hechos que la audiencia conocera: “La
segunda en la jerarquizacién donde la participacion
que le da mas importancia, en donde se manifiesta
la manipulacién para el control politico” (Goémez,
2013; Lopez, 2010).

d) Mediciones de equilibrio

LLa mediacién es consustancial a la politica, esta
es una actividad especialmente pertrechada para
manejar el conflicto en el seno de las sociedades
(Vallés, 2010; Laiz y Roman, 2003). Los contextos
donde participan colegiados tienden por su
naturaleza a tensarse y en este sentido se genera
el espacio para arbitrar, porque la identidad de la
politica, al abordar el conflicto no como algo que
no debe estar presente, porque es irremediable, sino
como una oportunidad para mejorar la convivencia.

El director, que es quien conduce la reunion,
después de mostrar los resultados al colectivo busca
generar el compromiso para instalar el indicador
que permita generar las metas en los miembros del
colegiado:

Dir: ;Cudl seria el compromiso para mejorar?

En este espacio hay que consensar los compromisos
del colegiado y luego establecer un porcentaje ideal,
pero es aqui donde el colectivo participa y trata de
no comprometerse:

Dir: Menciona la puntualidad de los docentes y
mestra algunos porcentajes de los maestros que
con frecuencia legan tarde y no cumplen con la
normalidad minima.
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Se ha establecido el término normalidad minima
como derivado de una politica puablica para el
magisterio, el que todos deben de llegar a la hora
exacta de ingreso, por lo que tratar esto con el
colectivo genera diversas posiciones y ante todo es

una parte sensible contextualmente.

Dir: Se reparten unas hojas donde se anotarin
los compromisos que se adquieran en esta sesion.

Se reparten unas hojas con los contenidos y
se busca que ellos anoten los porcentajes para
posteriormente llevarlos al consenso, es aqui donde
se vierten las opiniones que lideran los grupos en
interaccion:

Dir: Pregunta en qué porcentaje se debe trabajar.

Se sigue preguntando mientras al interior el

colectivo se retisa a comprometerse.

Mo: Es importante que el compromiso de los
maestros que llegan tarde sea real para que el
porcentaje suba.

La politica publica para logar este compromiso
establece que debera ser por consenso para
generar el compromiso, por eso el director vuelve
a preguntar porque no hay quien dé el primer
paso, es decir, el colectivo lo esta consensando
primeramente para incitar a sus lideres a participar,
porque su participaciéon debe de recoger el sentir de
todos los miembros.

Dir: Dice que la decision debe ser en colectivo
para poder crecer como escuela.
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La basqueda del consenso de la participacion es
del colectivo, es por ello que se ha generado este
espacio de suspenso.

Dir: Pregunta que cudl seria el compromiso para

mejorar.

Entonces, el mediador busca otras alternativas ante
lo tenso del asunto y se va a una problematica mas
sencilla que queda en recomendacion:

Dir: Menciona la importancia de mantener el
porton cerrado del estacionamiento por seguridad.

Con el fin de mediar, de destensar la situacion, el
director sigue informando y aborda a los padres
de familia e introduce la proteccién para algunos
lideres del grupo cuando dice que no se hable de
las otras materias sino de la materia que se imparte:

Dir: Les comenta el director que deben los
maestros hablar con los padres de familia respecto
a su materia y no hablar de otras cosas que no
sean propios del tema.

Por lo que pregunta:

Dir: ;Cudl seria el acuerdo con los padres?
Pero como €l ya lo menciond, solo es reafirmado.
Continda, y a partir de la participacion de un
miembro del grupo el director suma el buen trato

a los alumnos:

Dir: No se puede exchibir a los alumnos frente a
los demas padres de familia.

El colectivo propone la disciplina como efecto de
justificar los resultados y desviar la atencién hacia
los padres de familia:

Ma: Comenta que seria importante hablar de la
cuestion disciplinaria para obtener el apoyo de los
padres de familia para mejorar el ambiente en la
escuela.

El director sefiala que existe otro espacio en la
agenda para tratar asuntos sobre el acoso escolar:

Dir: Dice que hay otro espacio para mencionar
sobre el acoso escolar.

El director insiste en obtener el acuerdo del
colectivo relacionado a cémo abordar a los padres
de familia, ya que segun las participaciones son los
culpables de la indisciplina de sus hijos:

Dir: Vuelve con la atencion a los padres de
Sfamilia y pregunta, scudl seria el acnerdo?

Por lo que solicita al colectivo “los alumnos”, que
ingresarian al programa de escuela de padres:

Dir: Pide que los maestros sugieran que alumnos
podrian entrar en el programa de acuerdo a sus
caracteristicas.

Se continda con la busqueda del consenso y se
abordan los honotes a la bandera, lo cual el director
comenta que debe abordarse:

Dir: Comenta que estén al pendiente de los
honores a la bandera.
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La participacion de los lideres del grupo manifiesta
la sancion respecto a los alumnos que hagan
desorden en el acto civico:

Mo: La sancion correspondiente a los alumnos
que hagan desorden en los honores a la bandera.

Se continuia con los resultados del aprovechamiento
escolar, enfatizando los bajos resultados, lo cual
genera justificaciones al respecto:

Dir: Menciona que en este periodo ningsin
alumno saco de calificacion diez; ni aquellos que se
consideran alumnos destacados en unas materias
lo tuvieron.

Entre las anomalfas del reporte de calificaciones la
mayoria no presenta el total de inasistencias de los
alumnos:

Dir: Se menciona que la mayoria de los docentes
no reportan faltas.

Por lo que se hace la recomendacién —que siempre
se hace—: deben de nombrar lista todos los dias.

Dir: Se tiene que nombrar listas todos los dias
'y tener un control adecnado de las listas de
asistencia.

Se presentan los porcentajes sin nombres sobre
planeacion y de igual manera, el resultado no rebasa
el 60%, por lo que el director lo deja a la conciencia
de cada profesor:

Dir: La entrega de planeaciones, el director
comenta que cada quien sabe quién entrega y
quién no.
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La planeacion es un elemento sustantivo del
proceso de enseflanza e inclusive se genera a través
de la propia ley de educacion, terreno delicado, o
espacio para el conflicto.

Dir: Muestra porcentajes de los maestros que no
entregan planeanmientos.

El director vuelve a preguntar ya que este espacio
no tiene acuerdo:

Dir: Pregunta que como disminuiria el acoso.

Bajo el consenso del porcentaje para el compromiso,
el director dice que este porcentaje debe subir, por
lo que las respuestas son forzadas y por lo tanto los
resultados minimos:

Mo: Sugiere que se debe subir el porcentaje para
que los maestros se comprometan.

Vuelve a referir un lineamiento afiejo sobre la
entrega de calificaciones.

Mo: Se debe entregar calificaciones tres dias
después de realizar examen, y se debe tener
cuidado para cambiar caltficaciones y no se puede
estar cambiando calificaciones.

El objeto enmarcado en la agenda que busca
influir en los resultados que implican apoyos
explicitos, genera en el colectivo una conjuncién de
elementos, donde se unen en el contexto colectivo,
dando paso a la “identidad y la distribucion de
recursos” (Harris, Reilly y Zovatto, 2001, p. 9). La
identidad se manifiesta cuando los profesores no se
comprometen, cuando los profesores no participan
o participan en la resistencia a su interés.
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¢) Posicionamientos confrontacion

Las conversaciones presentan habitos que reflejan
los fracasos por no asumir la responsabilidad de
sus sentimientos y conductas, para disfrazar los
sentimientos se culpa siempre al otro (Satir, 1990;
Rizo, 1998; O’Connor, 1996). En las conversaciones
se pueden oir frases como: “él no me quiere”, “él
fue” y “por su culpa”. Todos estos mensajes lanzan
a otros la responsabilidad de los sentimientos
personales, discursos en segunda o tercera persona
que expresan sentimientos en los que se culpa a
los otros quedandose como inocente y como una
persona inofensiva, con responsabilidad e incapaz
de hacetlo.

La confrontacién es wuna herramienta
utilizada desde diferentes enfoques, razén por
la que resulta interesante explicar lo que sucede
el disfrazar los sentimientos y culpar siempre
al otro, para tratar de justificar sus actos. En la
confrontacién también permite percatarse de sus
limitaciones que se ocultan cuando el otro es el
responsable —generalmente la autoridad— esta no
trata de revelar las debilidades personales, mas bien
se trata de situarse por voluntad propia, en lo que
podria denominar el banquillo de los acusados,
para empezar a buscar las debilidades, encontrar
obstaculos, e identificar todos aquellos sentimientos
y acciones que le producen malestar y frustracion.

Al compromiso del cumplimiento en la
planeacion y asistencia, se expresa que debe hacer
una responsabilidad, pero no se compromete:

Ma: Dice que debe hacer compromiso para poder
cumplir.

El discurso aborda otros espacios mas sensibles
como es el de los alumnos, los que no estin
presentes:

Mo: La sancion correspondiente a los alummos

qute hagan desorden en los honores a la bandera.
Se abordan a los alumnos de la escolta:

Mo: Mencionan que los alumnos de la escolta ya
se sentian “estrellitas” y no querian trabajar en
las demids materias.

Dichos alumnos requieren del espacio para su
ensayo y estos salen a la hora que necesitan hacer
el ensayo. Se abordan las calificaciones, por lo
que se establecen los puntos centrales, que todo
el consenso acepta, respecto a que no se harin
modificaciones de las notas asentadas en el Kardex.

Mo: Sugiere que una vez cerrado la anotacion
de las calificaciones se dé aviso y no se hardin
modificaciones y se les dé un acopia para que
ellos se pongan de acuerdo para que los maestros
manejen los  promedios directamente con  los
alummnos.

En este mismo tenor surge una posicion que
manifiesta en razon de las participaciones anteriores
que los alumnos también se defienden y que hacen
sus reportes:

Ma: Comenta se han estado quejando  los
alumnos como son tratados por los maestros y por
parte de los alummnos, se habla con los maestros y
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st ha habido resultados, pero el problema es entre
los mismos alumnos, se hizo el comentario de la
alumna de una secundaria que murid y que es
preocupante.

Al respecto se continda diciendo que todos los
alumnos que presentan esta situaciéon han causado
baja de la escuela:

Ma: Contindia diciendo que ha habido muchas
bajas por alumnos violentados.

Al respecto se emite una participacion, que
identifica la defensa de la anterior:

Ma: Comenta que los alumnos acosadores siguen
aqui y los que se van son los violentados.

Se sugiere retirar o cambiar a los que se quejen de
los maestros:

Mo: Sugiere cambio de grupo, y si no funciona de
turno, y por ultimo traslado a otra escuela.

La participacion se enuncia al colectivo alertando a
todos y generando de esta manera una negociacion
cerrada en un pacto para la defensa:

Ma: Sugiere que todos los maestros tienen que
saber la problematica.

Una respuesta que justifica la membrecfa al
colectivo, busca que los profesores sepan que se
esta defendiendo su funcién vy se expresa en el
colectivo para afianzar sus lazos de resistencia.
Se expresa una participacion al grupo que sefiala
la participacién de algunas asignaturas en la
regularizacion:
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Ma: Dice que ya se esta trabajando con
algunos maestros y empezaron con Espariol y
Matematicas.

Se insiste en que todos deben estar enterados sobre
las problematicas de los alumnos, instando a saber
mas de ellos para generar estrategias y librarse de
ellos:

Ma: Todos tenemos que estar enterados de los
alummnos con problemas.

El director continua sefialando las problematicas
para generar acuerdos del trabajo en las aulas y
menciona el aseo:

Dir: El aseo de las anlas es importante porgue
signe  habiendo confrontaciones con el turno
vespertino.

Se contintan manifestando las problematicas y se
expresa que los padres de familia estan inconformes
por el trabajo de los profesores y que la exigencia a
los alumnos no corresponde con el desempefio de
los profesores:

Ma: Dice que los padres de familia se quejan
de que los maestros llegan tarde y que no deben
exigirles tanto a los alumnos porgue los maestros
no cumplen.

Una de las manifestaciones de que algo no funciona
es que estan trayendo escritos en contra de los
profesores:

Ma: Los alumnos estin trayendo escritos en
contra de los maestros y en algunas ocasiones son
umpulsados por los mismos maestros, y no debe

ser ast.
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El colectivo se alerta y desea que todo escrito se les
comunique para abordar el asunto:

Ma: Sugiere que si llega algiin escrito por algunos
de los maestros se le comunique para arreglar el
asunto.

Los profesores se defienden y atienden la estrategita
de defensa que presenta la profesora:

Ma: Dice gue ella graba sus clases y de alguna
manera es algo con lo que se puede proteger.

Por lo que ponen sus condiciones para generar un
reporte:

Mo: Sugiere que el alumno lo llene y el maestro
lo firma poniendo a consideracion del desemperio.

La conformacion también es entendida como una
tactica que consiste en llamar la atenciéon de la
persona acerca de una situacion particular, llevarla
a reconocer detalles significativos que ha estado
evitando para que pueda clarificarse (Gonzalez,
Velasco y Silberstein, 1978). Cuando el colectivo
presenta posicionamientos encontrados, permite
sopesar las posiciones y un grupo cede el paso a
otro, y este se suma solo a la negociacion.

3. Discusion

Interpretar las subjetividades politicas implica
reconocer el conflicto, como actividad central
inherente a la convivencia de los profesores y
directivos, porque lo publico representa lo politico
en las acciones humanas orientadas a construir

un orden social que necesariamente tienen que
regularse para la convivencia, dandole orden a la
libertad.

Los acuerdos que se establecen en el colectivo
son reacomodos de forma individual, donde el

>

culpar a los otros “disfraza” el sentimiento hacia
estos, porque el colectivo se da cuenta de estas
individualidades y tiende a protegerlas, porque no
puede perder membrecia que lo llegue a debilitar
cuando tiene la necesidad del consenso para
los acuerdos, aun sabiendo que no asumen su
responsabilidad por sus propios sentimientos y
conductas (O’Connor, 1990).

Los acuerdos parten de la discusion del
escrutinio de lo publico, este es el escenario que
consolida al grupo donde se presenta un marco de
intercambios de ideas entre grupos y también de
intercambio de miembros de ambos grupos, segin
los posicionamientos de aficiéon individual. En
este sentido, Karpman (1973) presenta el triangulo
dramatico, estableciendo como un sujeto llegar a ser
un aliado, destruyendo la efectividad de su ayuda, al
convertir repentinamente la posicién inicial propia

<

del orientado “yo contra el mundo”, en la nueva
posicion “nosotros contra el mundo”.

La informaciéon que se presenta como eje
donde se dan los conflictos y con ello la presencia
de problemas de convivencia del grupo, encuentra
el espacio de la ideologia del grupo, que se
reestructura y trasforma. Lla negociacion, producto
de las posiciones encontradas entre los miembros
del colectivo, es la suma de lo publico, donde los
conflictos de interés buscan su fortalecimiento que
le dan vida al grupo.

Una entidad construida por un conjunto
de posiciones en el marco de una diversidad es
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un sistema de diferencias, donde los discursos
pertenecen a un movimiento constante sobre
determinacién y  desplazamiento que hace
imposible hablar del agente social como entidad
unicay homogénea (Mouffe, 1999). La organizacion
escolar en su trayecto necesariamente toca a los
intereses del grupo en un espacio de lo publico,
esta sensibilidad humana atrae a lo politico y con
ello el surgimiento de la negociaciéon para datle
sentido a lo publico.

Los procesos de escrutinio de lo publico
representan una actuaciéon de reacomodo de las
libertades humanas, las cuales entienden que
estos procesos tienen que ser afines a los marcos
contextuales de pertenencia a lo publico, marcadas
por etapas de definiciones y decisiones politicas
necesarias para alcanzar la legitimidad y viabilidad
en los contextos escolares, donde los profesores
y directivos se insertan mediante la accion y el
discurso, porque nadie es autor unico de la historia
de su propia vida, ya que la insercién no se da en el
vacio, sino en la trama de relaciones humanas que
le preexisten.

Las organizaciones responden a necesidades
humanas queseexpresan pormediodelasactividades
con sentido, las cuales constituyen identidades
grupales que en el marco social adquieren poder
para resistir y ampara construir posibilidades
(Martin, 1999). La implantacién de politicas
educativas son los motivos de los encuentros
intersubjetivos, procesos de consolidacion historica
del grupo donde se humanizan las relaciones que
dan paso a las negociaciones que emergen de la
propia cultura escolar, realidad fundamental que
marca los estilos de trabajo y conforma un estilo
particular. Por lo tanto, las negociaciones permiten
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los acuerdos ante los conflictos que son la esencia
de lo politico, donde el escrutinio de lo pablico se
vive como parte de la trama de relaciones sociales
que se viven en el contexto escolar.

Las interacciones que justifican el hacer de
los profesores conforman la subjetividad colectiva
donde los discursos tienen relaciéon con lo politico,
es decir, se politizan las relaciones sociales, bases
para construir su memoria colectiva que se integra

a la cultura de la organizacion escolar.
Conclusiones

Las subjetividades de la grupalidad parten de
reconocer que es necesario el conflicto, ante todo
porque ofrece un contexto de lo publico en el que
la cultura escolar reconoce la participacion libre de
todos los miembros.

Los de la
instersubjetividad permiten producir su propio

acuerdos en el marco
pensamiento que se comparte y que articula al
grupo, generando sentimientos que permiten
la conservaciéon del grupo, marco protector de
los integrante porque la hegemonia comienza a
moverse, a desplazarse y constituir nuevos espacios
de enunciacion a partir de la vida del grupo.

Los acuerdos que se establecen en el
colectivo permiten la reubicaciéon de miembros por
el pensamiento que estos engendran envolviendo
la vida de los actores, donde los acuerdos tomados
en el consenso de cierre de los conflictos significan
la libertad individual, la protecciéon del hacer, la
defensa de la libre expresion entre los miembros
y la autoridad, retroalimentando los espacios de
tension y reencuentro entre los miembros.
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