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Resumen

Ejecutar un proyecto de emprendimiento requiere de multiples actividades bajo
circunstancias de incertidumbre y riesgo que dificultan tomar la mejor decisién. En
este articulo, se expone un modelo reusable de decision aplicado a un proyecto de
huertos urbanos, el cual surge de la necesidad de aplicar dicha estrategia al presentar
una serie de inconvenientes durante su proceso de produccion y comercializacion
de dichos huertos, dificultando la satisfacciéon de la alta demanda del mercado y
generando pérdidas significativas. Dentro de los resultados se puede visualizar este
modelo fundamentado en dos herramientas clave: modelo maestro y metamodelo,
las cuales permitieron la identificacién de variables especificas no contempladas
durante el proceso de desarrollo del proyecto, posibilitando a los productores tomar
decisiones oportunas para su crecimiento.

Palabras clave: modelo reusable, toma de decisiones, proyecto.

Abstract

Executing an entrepreneurial project requires multiple activities under circumstances
of uncertainty and risk that make it difficult to make the best decision. This article,
presents a reusable decision model applied to an urban gardens project, which arises
the need to execute said strategy by presenting a series of inconveniences during
its production and commercialization process, making it difficult to satisfy the high
demand of the market and generating significant losses. Within the results, this model
based on two key tools can be visualized: master model and metamodel; Which
allowed the identification of specific variables not considered during the project
development process, allowing producers to make timely decisions for their growth.
Key words: reusable model, decision making, project.
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INTRODUCCION

Loshuertosurbanos se han convertido enun cambio
radical, emitidos por el crecimiento demografico
que actualmente se vive. LLa recuperacion de zonas
verdes y comercializacién de los excedentes de
estos huertos son alternativas de uso, donde las
perspectivas se encuentran mas alld de un cambio
de zona rural a urbana, como las dimensiones
comunitarias, solidarias e integradoras (Biurrun y
Florido, 2016).

Dentro del estado de Veracruz existe una
agrupacion social que enfoca sus esfuerzos en
la deteccion y atenciéon de necesidades de sus
miembros, los cuales se han visto afectados en
materia laboral y econdmica, derivado de los
eventos negativos que acontecen al pafs. Esta unidad
tiene como funcién brindar apoyo a miembros
de su comunidad, partiendo de la ejecucion de
un proyecto de emprendimiento, mediante el
desarrollo de huertos urbanos como alternativa de
impulso al crecimiento econémico y social.

Durante el desarrollo de este proyecto se
dio seguimiento a la planeacién y proyecciones
de los excedentes de huertos urbanos, mismo que
consideran un determinado nimero de productos a
cultivar. No obstante, de acuerdo con los resultados
de la produccion y comercializacion de los mismos,
se observaron diversos factores no contemplados
que causaron variaciones durante las diferentes
etapas de los cultivos.

En un huerto urbano, los cuidados y
atenciones sobre las plantas son esenciales, desde el
método de cultivo, control de plagas y tratamientos,
hasta su cosecha para propiciar productos sanos
bajo buenas practicas de cultivo (Luciano, 2016).
Sin embargo, existen factores que de alguna forma

no pueden ser controlados, pues no todos los
productores presentan los recursos suficientes para
poder llevarlos a cabo y prevenir, tales factores
pueden ser los cambios climaticos, tipos de plagas,
tipo de suelo, enfermedades, entre otras, que de
manera directa afectan el volumen de produccion
en un huerto.

De acuerdo con lo descrito, dentro de la
realizacion del proyecto existieron elementos que
causaron discrepancias en los resultados esperados
de la produccién, afectando directamente a las
ventas de los mismos y generando ciertas asperezas
en los siguientes puntos: 1) precios por debajo
del establecido y competencia; 2) no se realiza la
venta del 100% de su produccion; y 3) sobrepasa
la demanda y los clientes acuden a la competencia.

Con base a dichos sucesos, se determind
emplear un modelo reusable que permita analizar
aquellos eventos que no han sido relacionados,
obteniendo un esquema real sobre este proyecto,
que permita su aplicacion en cualquier otro huerto
urbano, ya que, este modelo proporcionara al
usuario tomar en cuenta diferentes situaciones
que se podrian presentar durante el proceso que
implica un huerto urbano y, asi, realizar una toma
de decisiones con la mejor alternativa.

A continuacion, se presenta la generacion del
modelo reusable, exponiendo en el primer apartado
la definicién, funcién y elementos que componen
a dicho modelo. Posteriormente, en la seccion de
resultados, se expone el desarrollo y elaboracion del
mismo, permitiendo visualizar a través del modelo
maestro las variables inmersas en el proceso de
produccién del huerto sujeto a estudio; y, por
medio del metamodelo, la identificacién de eventos
de decisiéon claves en su desarrollo.
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DESARROLLO

Una de las herramientas fundamentales que auxilian
a cualquier tipo de decisor a tomar una buena
eleccion en situaciones riesgosas o complejas son
los modelos de decision (Borras, 1998). En este
caso en particular, se empleé un modelo reusable
que permite generar el analisis de toda una familia
de decisiones de manera mas eficiente. Asimismo,
se representan los elementos que integran el
desarrollo de un huerto urbano, considerando
aquellos eventos inciertos para su realizacion y se
visualicen aquellas areas de oportunidad que los
productores deben tener en cuenta.

El modelo reusable tiene como objetivo
realizar el andlisis de casos especificos de una
familia de decisiones de manera mas eficiente
con menor costo. Para ello, es necesario crear
modelos més generales con la capacidad de poder
ser adecuadamente flexible y que permita abordar
nuevos escenarios que contemplen inconvenientes,
sin la necesidad de volver a ejecutar el proceso de
modelacién desde cero. Esta flexibilidad se obtiene
al usar dos nuevos tipos de modelos donde, al
combinarse, se complementan y son eficientes:
el modelo maestro (lo conforman todas las
decisiones, alternativas, eventos inciertos, sucesos
resultados, preferencias) y metamodelo (indican las
condiciones de los elementos del modelo maestro
en situaciones especificas) (Reyes, 2007).

Modelo maestro
El modelo maestro es un diagrama de influencia

que muestra claramente la relevancia, influencia

e impacto, pero no las alternativas, sucesos ni

detallados.
indispensables al realizar este modelo: representar

resultados Existen dos requisitos
la estructura comun de las situaciones de decision e
incluir los elementos particulares correspondientes
a todos los casos que se puedan prever. Lo mas
deseado es poder realizar un modelo maestro
mediante el diagrama de influencio; o bien, un
arbol de decision que se encuentre completamente
conectado. Sin embargo, para poder representar las
circunstancias de forma especifica se recomienda
construir dos o mas modelos separados (Borris,

2000).
Diagrama de influencia

Los diagramas de influencia son el primer paso a
realizar durante una modelacion. Es un instrumento
que permite organizar el procedimiento para la
creacion de modelos. Los diagramas de influencia
muestran las conexiones entre las variables del
modelo y desempeno. Para crear un diagrama se
debe iniciar con una variable que permita medir
el desempefio, posteriormente, se descompone
esa variable, de forma que se puedan crear otras
variables intermedias que permitiran definir el valor
de esa medida de desempefio y asi sucesivamente,
convirtiendo esto en un proceso de descomposicion
hasta llegar a definir una variable exdgena; es decir,
lograr definir una variable de decision (Eppen,
2000).

Metanrodelo
El metamodelo es usualmente representado por

un diagrama de flujo que orienta al decisor a

determinar los elementos del modelo maestro, que
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a su vez formen parte del modelo para la situacion
especifica que presentaran. El decisor mantiene
un proceso de respuesta ante preguntas sobre
caracteristicas de la situacion real en la que se desea
tomar la decision, y el diagrama indica cudles son
los elementos del modelo maestro que se activaran
o desactivaran. Al terminar este proceso, se obtiene
un modelo de decisién que, posterior a ello, se
contara con la informacién correspondiente para
evaluarlo (Aguilar y Borras, 2002).

Diagrama de flujo

El diagrama de flujo es una representacion grafica
de las actividades que conforman un proceso,
haciendo uso de una simbologia reconocida
universalmente. Este permite determinar las
interrelaciones que existen entre lugares, agentes
y medios que son usados en las distintas etapas
de un proceso (Madrofero, Selles y Esquivias,
2003). Mediante su uso, el proceso plasmado se
hace mayormente entendible para el lector y tiene
identificar
delimitar

multiples  aplicaciones: problemas,

establecer recursos, acciones, entre
otros. Estos pueden ser del tipo lineal (las
actividades aparecen secuenciadas una debajo de
la otra) o matricial (las actividades se encuentran

subordinadas a los agentes) (Redondo, 2015).

RESULTADOS

Basados en el proceso de produccion,
comercializacién e integracion de los eventos
ocurridos durante el desarrollo de los mismos, se
generaron elementos que se anexaron al sistema

de modelacién. Cada elemento integrado fue

clasificado en tres categorias de criterios o variables
de decisién. De este modo, la identificacion del
tipo de eventos ocurridos al momento de crear un
huerto urbano y ejercer su comercializacion, puede
ser expuesta para el logro de su objetivo principal:
determinar la factibilidad de crear un huerto urbano.
Para esto se tomé en cuenta la manera en que se
representa el diagrama de influencia para el modelo
maestro a generar, categorizando los criterios en
tres tipos de variables: a) deterministas; b) decision;
¢) incertidumbre (Calderén et al., 2013).

Modelo maestro

El objetivo de este modelo es poder maximizar las
utilidades y que el proceso de desarrollo de huertos
urbanos sea eficiente. Para ello, se requiere de un
proceso de evaluacién de los elementos a cultivar
para obtener los mejores productos ofertando
un valor agregado. De acuerdo con las variables
determinadas, se procedié a la representacion
grafica en un diagrama de influencia para el
modelo maestro en cada una de las decisiones (ver
Figura 1). La decision para la comercializacion de
productos excedentes de huertos urbanos se torna
en los cuatro aspectos presentados en la siguiente
figura, donde se mantiene su objetivo en el centro
de las mismas.

Ventas

Se definen las ventas como punto decisivo para la
maximizacion de utilidades, donde van a depender
de dos factores muy importantes: demanda y precio
de venta. La demanda es un evento incierto que sera
representado por un nodo probabilistico, puesto
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Figura 1

Influencia de variables para maximizar utilidades en huertos urbanos

Ventas

Costo de
Oportunidad

Gastos de

Operacion

Mercado

Fuente: elaboracion propia.

que esta sujeto a situaciones que los productores
no pueden controlar. Por otro lado, el precio de
venta se mantiene con un nodo de decision, el cual
dependera de los productores; es decir, establecer
el porcentaje de utilidad que ellos quieran adquirir
sumado al costo de venta. Durante el proceso de
estructura del negocio, se especificé que el costo
de venta se determina por tres elementos: materia
prima, mano de obra directa y gastos indirectos de
fabricacion. En consecuencia, algunos de los nodos
que se integran a cada uno de estos elementos son
variables deterministas; es decir, mantienen su valor
fijo dentro del sistema y otros seran basados en la
decision del productor.

Costo de oportunidad

El siguiente grupo se direcciona en el costo de
oportunidad. Este evento sera determinado por

la demanda que, al igual que las ventas, se
mantiene ligado a esta variable; y por el volumen
de producciéon. La cantidad de productos que
se obtendran se representan con un nodo de
incertidumbre, ya que, esta dependera de diversos
factores que, dentro de las problematicas mas
representativas para los productores, fueron
situaciones causadas por el clima, plagas, tipo de
suelo, cantidad de semillas a utilizar, dimensiones
del terreno, etc. Estas variables son representadas
con su respectivo nodo de decisién de acuerdo
al comportamiento que se fue efectuando en el

desarrollo del huerto.
Gastos de operacion
El esquema que representa los gastos de operacion

se torna en funcién de variables como el transporte,
publicidad, papeleria y todos aquellos elementos
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que hacen referencia al dinero que se implica en
las actividades del huerto. En su mayoria, estas
variables son de decision.

Mercado

El dltimo grupo comprende la variable de mercado,
donde se relaciona directamente la participacion y
competencia, variables que seran analizadas bajo un
concepto de incertidumbre.

Finalmente, con la unién de todos los grupos
que representan las variables de decision principales
para la maximizacion de utilidades, en la Figura 2 se
puede visualizar el modelo maestro para el desarrollo
de huertos urbanos, donde se logra apreciar la

Figura 2

Modelo maestro de huertos urbanos

[ Profundidad sem. }—D[ Tamafio semilla

integraciéon de los elementos deterministicos y de
incertidumbre.

Metanodelo

La importancia del metamodelo permanece en
visualizar el momento en que se activan los eventos de
decision de una situacion particular. Este metamodelo
de decisiéon es representado mediante un diagrama
de flujo que, de manera grafica, establece una serie
de preguntas con los eventos que se presentan de tal
manera que se integren las variables de incertidumbre
o decision en cada uno de los mismos. En la siguiente
figura se observa el desarrollo del metamodelo
aplicado al proyecto de emprendimiento de huertos
urbanos.

Tasa inflacion

l Manode obra

Utilidad
Precio deventa
Costo de venta

Composta
J Tipo desiembra Tipo deproducto |~—«>[ Semilla
Cantidad semilla T
Accesorios
[ Espacio cultivo }—’{ D. Terreno

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3
Metamodelo de huertos urbanos
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Fuente: elaboracion propia.

Una vez establecido el modelo maestro
y metamodelo de decision, se logré determinar
los datos que integran al sistema del proyecto,
puntualizando los eventos inciertos y decisiones.

CONCLUSIONES

La practica de la agricultura urbana se ha vuelto
un fenémeno positivo en diversos factores que
impactan desde el ambito personal y grupal, hasta
el entorno en que se realiza. Sin embargo, dentro
del desarrollo de un huerto urbano es dificil
mantener un control total sobre su produccién y
proceso de comercializacion. El modelo reusable
permitié observar e identificar todos los elementos
que representan la incertidumbre en el proceso de
desarrollo, asi como aquellos que generan cambios
constantes para la determinacién de las ventas,
altos costos operativos, gastos, entre otros factores
implicados en la obtencion las utilidades esperadas.

Analizar esta situacién mediante el modelo
reusable gener6 una evaluacién de resultados que
determiné si realmente es factible invertir en el
desarrollo de este tipo de proyectos. Bajo el contexto
de la situacion actual que se vive a nivel mundial,
los proyectos de emprendimiento en materia
de agricultura urbana se han posicionado como
alternativa de ingreso (Lopez-Paredes, Chavez-
Cadena y Herrera-Morales, 2022). Este modelo
reusable de decisién, por lo tanto, proporciona
las bases para generar e implementar proyectos de
interés comun.
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