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EXPLORACION DE CONOCIMIENTOS BASICOS DE FRASEOLOGIA AERONAUTICA
EN INGLES DE CADETES DE LA FUERZA AEREA MEXICANA

EXPLORATION OF BASIC KNOWLEDGE OF AERONAUTICAL PHRASEOLOGY IN
ENGLISH OF MExicAN AIR FORCE CADETS
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Resumen

La globalizacién del mundo actual demanda el aprendizaje del idioma inglés para enfrentar nuevos
retos profesionales. En el 2003, la Organizacién de Aviaciéon Civil Internacional (OACI) establecio
que el inglés deberfa adoptarse como idioma base en la fraseologia acrondutica para garantizar que las
comunicaciones entre pilotos aviadores y controladores de transito aéreo sean seguras y eficaces. El
servicio de control de vuelos en la Fuerza Aérea Mexicana lo ofrecen oficiales formados tnicamente
en la HEscuela Militar de Especialistas de Fuerza Aérea dependiente del Colegio del Aire, los cuales en la
etapa de cadetes realizan practicas profesionales empleando fraseologia aeronautica en inglés.

Por lo anterior, la presente investigacion tuvo como objetivo indagar en el proceso de
aprendizaje que tienen los cadetes de la carrera de Control Militar de Vuelo para el dominio del inglés y
las consecuencias si no existe una fluidez en las comunicaciones conforme a los estindares de la OACI;
asi mismo, cémo puede afectar en la seguridad operacional del espacio aéreo mexicano.

A partir de un enfoque metodoldgico cuantitativo se aplicé una encuesta a los cadetes de tercer
afio de la carrera de Control Militar de Vuelo pertenecientes al Colegio del Aire, para medir el nivel de
conocimiento que tienen acerca de este tema.

Los dos aspectos principales en los cuales se centr6 el articulo fueron: la importancia del manejo
del inglés para efectuar comunicaciones y el analisis de los accidentes aéreos que fueron causados por el
bajo nivel de inglés aplicado en la fraseologfa acronautica.

Palabras clave: inglés, enseflanza de idiomas, seguridad del Estado.

Abstract

The globalization of today’s world demands the learning of the English language to face new
professional challenges. In 2003, the International Civil Aviation Organization (ICAO) established that
English should be adopted as the base language in aeronautical phraseology as the base language to
ensure that communications between pilots and air traffic controllers are safe and effective. The flight
control service in the Mexican Air Force is offered by officers trained only in the Military School of
Air Force Specialists dependent of the Air College, who during their cadet stage carry out profesional
practices using aeronautical phraseology in English.

Therefore, the objective of this research was to investigate the learning process that cadets of
the Military Flight Control career have for the mastering of English and the consequences if there is no
fluency in communications according to ICAO standards; Likewise, how it can affect the operational
safety of the Mexican airspace.

Based on quantitative methodological approach, a survey was applied to third-year cadets of the
Military Flight Control career belonging to the Air College in order to measure the level of knowledge
they have about this topic.

The two main aspects on which the article focused were: the importance of using English to
carry out communications and the analysis of air accidents that were caused by the low level of English
applied in aeronautical phraseology.

Key words: english, language education, military personnel.
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INTRODUCCION?

En el siglo XX se reconocio el idioma inglés como
la lengua franca de la comunicacién internacional
aeronautica, asi como en diferentes campos y
espacios profesionales de la actividad humana
(Musikhin, 2016). La OACI surge en 1947 como el
organismo especializado de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) encargada de promover
el desarrollo seguro y ordenado de la aviacion
civil internacional, para lo cual establece pautas y
estandariza aspectos vinculados a la seguridad de la
aviacion civil (Matteis, 2008). Actualmente la OACI
adhiere a 190 naciones de las 211 que conforman la
comunidad internacional.

Eldecreto fue estipulado a causa del accidente
aéreo ocurrido el dia 12 de noviembte de 1996, en
Charkhi Dadri, Haryana, India. El comandante de
una de las aeronaves involucradas ocasioné una
colisién debido a la falta de dominio en el idioma
inglés. El accidente cobré la vida de 349 personas y
es conocido como el mis catastrofico de 1a historia.
(Aeromet Escuela de Vuelo, 2014).

Cada
investigaciones sobre el uso de este idioma en

vez es mayor el numero de
diversos ambitos (Parvin y Reza, 2014). Es por
lo que el idioma inglés es un punto a favor en el
curriculum vitae o trayectoria profesional-militar
y requisito de vital importancia de todos aquellos
que estan involucrados en las operaciones aéreas.
De igual manera, es el idioma fundamental en la
fraseologfa acrondutica.’

Para propdsitos especificos y profesionales
en el ambito aeronautico, el proceso ensefanza-
idioma reviste otra

aprendizaje  del inglés

complejidad porque implica no solo impartir clases

2 Articulo original y derivado del proyecto de investigacion titulado:
Semillero de investigadores del Colegio del Aire, Zapopan, Jal.,
México.

* Frascologia acrondutica: Conjunto de palabras estipuladas patra
efectuar comunicaciones concisas, claras y eficientes; se utilizan
entre pilotos aviadores y controladores de vuelo con el objetivo de
preservar la seguridad aérea.

de inglés, sino brindar formacién en un area en
particular (Barragan, 2014; Restrepo, 2021). El
dominio del idioma inglés en el ambito aeronautico
es primordial, las tripulaciones necesitan mantener
una comunicacion clara y concisa con los servicios
de control de transito aéreo para evitar accidentes

por

aéreos ocasionados una deficiencia de
comunicacion.

El propésito principal de esta investigacion
es explorar el nivel de inglés aeronautico que
dominan los cadetes de la carrera de Control
Militar de Vuelo (CMV) del Colegio del Aire. Los
datos se recogieron mediante una encuesta aplicada
a 18 cadetes de tercer aio CMV. El objetivo fue
conocer la manera en la que se puede incrementar
el aprendizaje del idioma con la finalidad de que en
el futuro se pueda planificar de manera efectiva y
eficiente su ensefianza.

Para tal efecto, nuestra encuesta se centra en
el diagnostico de las fortalezas y debilidades que
presentan los cadetes en cuanto a la comprension
oral del inglés en el 4area aeronautica. Este
instrumento representa el punto de partida para
futuras investigaciones sobre el proceso ensefianza-
aprendizaje de fraseologia aeronautica en inglés y
asf observar mejoras.

La seguridad operacional es la prioridad
nimero uno en aviacion, las comunicaciones
efectivas son vitales, para eso es necesatrio que los
controladores de vuelo se formen desde el inicio
de su carrera con el nivel de inglés que les permita
entablar comunicaciones en esteidioma. La finalidad
de esta investigacion es contribuir a minimizar la
posibilidad de ocurrencia de incidentes y accidentes
aéreos por una deficiencia en las comunicaciones.

Nuestra poblacion se centra en CMV con la
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finalidad de contribuir en mejorar la formaciéon de
profesionales que tengan las habilidades necesarias
para efectuar comunicaciones en inglés con la
fraseologia pertinente para mantener la seguridad
en el espacio aéreo mexicano.

DESARROLLO

El control de trafico aéreo requiere que los procesos
de asistencia a las aeronaves se lleven a cabo a
través del idioma inglés. El piloto aviador que
vuele a un aeropuerto internacional esta obligado a
manejar una serie de términos, comprender y llevar
a cabo una conversacion en inglés, de acuerdo con
los protocolos establecidos. Ello le permite seguir
las instrucciones necesarias para su aterrizaje,
despegue y para cualquier otra maniobra que sea
imprescindible realizar durante el vuelo. Estas
instrucciones deben manejarse en inglés, por ser
el idioma establecido como el estindar-oficial en
las comunicaciones aéreas internacionales, segun la
norma emanada en 2008 por la OACI.

Esta organizacion establecié que todos los
controladores de transito aéreo y pilotos aviadores
que estuviesen en contacto directo o indirecto
con vuelos internacionales deben ser competentes
en el idioma inglés, por medio de la aprobacion
de un examen de certificacion, el cual evalda las
competencias del idioma como medio general
de comunicacién y no tan solo en fraseologia de
radiotelefonia OACI (Parra y Bella, 2007).

Pese a lo mencionado, han ocutrrido
accidentes debido a que los controladores de vuelo
o pilotos tienen problemas gramaticales, de fluidez
o pronunciacion. Un ejemplo de ello fueron tres
accidentes sucedidos en el afio de 1998, donde

XIMENA CANO OLVERA

mas de 800 personas perdieron la vida. El comuin
denominador de los accidentes fue la falta de
habilidad para comunicarse en inglés por parte de
la tripulacién de vuelo o de un controlador, lo cual
jug6 un papel importante en la cadena de eventos
que condujeron hacia cada uno de ellos.

Ademas de estos accidentes de televancia,
multiples incidentes son reportados anualmente
como resultado de problemas en el idioma, lo que
provoco una revision de los procedimientos y las
normas a nivel internacional (Organizaciéon de
Aviacion Civil Internacional, 2005).

En este trabajo el tipo de investigacion
empleada es exploratoria de corte cuantitativo,
ya que mostramos resultados estadisticos sobre
las respuestas de las personas encuestadas. La
poblacién objetivo son 150 cadetes CMV que
integran la Escuela Militar de Especialistas de
Fuerza Aérea del Colegio del Aire.

El instrumento que utilizamos fue un
cuestionario de 8 preguntas; a través de las cuales
se operacionalizan las siguientes variables:

Conocimientos previos del idioma inglés:
Conocimientos basicos con los que el cadete
ingresa al plantel.

Nivel de inglés: Es el grado con el que el
personal efectuara comunicaciones para

mantener la seguridad aérea.

Manejo de fraseologia en inglés: Lenguaje
especifico en el cual se evita el uso de
términos ambiguos no estandarizados, en
este caso en el idioma extranjero inglés y su
manejo en operaciones aéreas militares.

Capacidad de comunicacién con un Piloto
Aviador  (PA):
eficientes y seguras con pilotos aviadores

Efectuar comunicaciones
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para resguardar la seguridad del espacio aéreo Debido a que las variables son cualitativas y
nacional. la poblacién es finita utilizamos la ecuacion 1 para

calcular el tamafio de muestra.
Todas las wvariables mencionadas son
consideradas categoricas debido a la clasificacion
de respuestas como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1
Categorizacion de las variables segin su naturaleza.
Variables Categorizacion
Conocimientos previos al idioma inglés Cualitativa, dicotomica, nominal
Nivel de inglés Cualitativa, politomica, ordinal
Manejo de fraseologia en inglés Cualitativa, politomica, ordinal
Capacidad de comunicacién con un PA Cualitativa, politomica, nominal

Fuente: Elaboracion propia.

Ecuacién 1 intermedios, 9 basicos y 1 no tiene conocimientos
N 72 % p*q previos del idioma. Es decir, en el sentido
n= E? » (N — 1) T 7%« p*q porcenFual corresponden 17%, 28%, 50% y 5%,
respectivamente.
@ Donde:
n= Tamafo de la muestra. Figura 1
N= Tamano de la poblacién. Nivel de inglés de cadetes de la carrera de control de trifico

Z.= Valor critico a un nivel de confianza de 85%.  aéreo militar.
E= Error de estimacion.

p= Probabilidad de que ocurra un evento.

q= Probabilidad de que no ocurra un evento.

Lo que arrojé un tamafio de muestra de 17.14 por
lo que encuestamos a 18 cadetes CMV de tercer

afo.
& Avanzado
RESULTADOS : .
® Intermedio

) . W Bisico
Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada
a 18 participantes arrojaron, como se observa

en la figura 1, lo siguiente: 3 son avanzados, Fuente: Elaboracion propia.

@ Mo tengo cononcimientos previos
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En la figura 2, se observa con qué frecuencia los
discentes externan que tienen clases de fraseologia
aeronautica, 4 de los encuestados opinaron que
con frecuencia se les imparten (22%), el resto (14
encuestados) refieren que “algunas veces” (78%)
durante su carrera y nadie opind que jamas ha
tenido clases acerca de este tema.

Figura 2
Frecuencia de clases impartidas a cadetes de la carrera de
control de trdfico aéreo sobre fraseologia aerondutica

M 5i, con frecuencia.

@ No, jamis.

W Algunas veces.

Fuente: Elaboracion propia.

Posteriormente, en la figura 3 se muestra, de
acuerdo con la opiniéon de cada discente, si los
encuestados se consideran capaces para efectuar
una comunicaciéon con un piloto aviador en una
situacion real con base en los conocimientos
adquiridos en el idioma inglés. Como se aprecia,
5 de los encuestados consideran que podrian
sin problema alguno (28%). Sin
embargo, 13 de ellos expresaron que se efectuarfa
con deficiencias (72%).

efectuarla
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Figura 3

. . .o, .
Grifica respondiendo a la pregunta: ‘s Considera que
cuenta con los conocimientos necesarios para efectuar una
communicacion con un piloto aviador en una situacion real?

8 51, sin problemas. M Con deficiencias.

M No, no hay manera.

Fuente: Elaboracion propia.
CONCLUSIONES

Enestaeradeglobalizaciéon esimportante eldominio
del idioma inglés, su uso repercute en todos los
paises y afecta todos los campos del conocimiento,
entre ellos la aviacion. Como se mostro a lo largo de
este trabajo, tanto la aviacion civil como la militar
se deben apegar al cumplimiento de las normas que
indica la OACI, entre estas, el dominio del idioma
inglés y la fraseologfa aeronautica internacional.

Se mostrd un diagnoéstico de la situacion en
lo que respecta a las variables de la investigacion:
Conocimientos previos del idioma inglés, Nivel
de inglés, Manejo de fraseologia en inglés y la
capacidad de comunicacién con un PA sobre la
poblacién de cadetes CMV.
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Los resultados nos permiten brindar un
punto de partida para que futuras investigaciones
se centren en las necesidades de identificar y
reconocer las debilidades y fortalezas con las que
cuenta la poblacién descrita; por otro lado, para que
se continie indagando en el tema con la finalidad
de proponer estrategias para mejorar el proceso
ensefanza-aprendizaje en cadetes de la carrera
de CMV de la Escuela Militar de Especialistas de
Fuerza Aérea.

Finalmente, de acuerdo con la exploracion se
puede concluir que el nivel de inglés de los cadetes
CMV vy su aplicacion en la fraseologia aeronautica
debe incrementar. Asf mismo, se propone aumentar
la frecuencia con la que se les imparten clases,
utilizar diferentes técnicas y metodologias que
permitan brindar una amplia ensefianza del idioma
y enfocarse fundamentalmente en la gramatica,
fluidez y compresion auditiva.
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