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Resumen

Este articulo presenta una revision sistemadtica sobre las perspectivas éticas de la
inteligencia artificial (IA) en la educacion, enfocandose en su uso en la realidad virtual
para %a capacitacion profesional. Aplicando el protocolo PRISMA, se analizaron 17
articulos publicados entre 2019 y 2024 en Scopus, que destacan los beneficios de la
IA para personalizar y enriquecer el aprendizaje mediante expetiencias inmersivas y
simulaciones complejas. Los resultados subrayan desafios éticos significativos, como
la transparencia, la equidad en el acceso, la privacidad y la exclusion digital. Ademas,
se resalta la importancia de integrar principios éticos en la educacion para fomentar
el pensamiento critico y la alfabetizacion digital ética. Sin embargo, persisten brechas
en la investigacion, como la falta de estudios longitudinales y su aplicacion en diversos
contextos educativos. En conclusién, la IA tiene un gran potencial transformador en
la educacion, pero su implementacion debe estar acompanada de marcos éticos claros
y regulacion adecuada para maximizar sus beneficios y mitigar riesgos. Este estudio
aporta una base para futuras investigaciones sobre el uso responsable de la IA en la
educacion.

Palabras clave: perspectivas éticas, inteligencia artificial, educacion, aprendizaje,
estudio sistematico.

Abstract

This article Rresents a systematic review of the ethical perspectives of artificial

o _ _ intelligence (Al) in education, focusing on its use in virtual reality for professional
;)Ufflw?fs‘dla% Sﬂ? Mlgf“fl SC P‘?lffcs- S"Czlé’i%% training. Using the PRISMA protocol, 17 atticles published between 2019 and 2024 in
rotesional. Loctot. IFeru. fi-mail: cavero. 3 : b M b :
hotmail.com ORCID: https://orcid.org/0009- Scopus were analyzed, highlighting the benefits of Al in personalizing and enhancing
0002-1811-2134 learning through immersive experiences and complex simulations. The findings

emphasize significant ethical challenges, such as transparency, equity in access, ptivacy,
and digital exclusion. Additionally, the importance of integrating ethical principles into
education to foster critical thinking and digital ethical literacy is underscored. However,
research gaps ?ersist, including the lack of longitudinal studies and broader applications
in educational contexts. In conclusion, Al holds great transformative potential in
education, but its implementation must be accompanied by clear ethical frameworks
and appropriate regulation to maximize benefits and mitigate risks. This study provides
a foundation for future research on the responsible use of Al in education.

Palabras clave: ethical perspectives, artificial intelligence, education, learning,
systematic study.
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INTRODUCCION

En las dltimas décadas, la inteligencia artificial (IA)
ha transformado diversos sectores de la sociedad,
y la educacion no ha sido una excepcion. Desde la
personalizacion del aprendizaje hasta el desarrollo
de herramientas que facilitan la ensefianza, la IA
se ha convertido en un elemento clave para la
innovacion educativa. Sin embargo, este progreso
también ha planteado importantes cuestiones
éticas, como el impacto en la privacidad, la equidad
en el acceso y la posible deshumanizacion de los
procesos educativos (Bartlett y Camba, 2024
Garcia-Pefalvo et al., 2024; Yu y Yu, 2023).

La implementacién de tecnologias, como
la realidad virtual y el aprendizaje automatico,
ha demostrado ser prometedora para mejorar
la comprensiéon de conceptos complejos y la
evaluaciéon automatica de tareas. Por ejemplo,
Dakakni y Safa (2023) destacaron cémo la realidad
virtual permite experiencias inmersivas que
enriquecen el aprendizaje; mientras que Gallent-
Torres, Zapata-Gonzalez y Ortego-Hernando
(2023) analizaron los beneficios de los sistemas de
evaluacién automatica en términos de eficiencia
y objetividad. No obstante, Slimi y Villarejo
(2023) enfatizaron que la falta de regulaciones
claras sobre el uso de IA en la educacion superior
puede amplificar riesgos relacionados con el sesgo
algoritmico y la falta de transparencia.

Un aspecto central de la discusion ética en
torno a la IA en la educacién es su capacidad para
influir en las competencias y habilidades de los
estudiantes. Estudios recientes han demostrado
que estas herramientas pueden fomentar el

pensamiento critico y la personalizaciéon del

aprendizaje (Gruson, 2021; Kocger et al., 2023;
Mouta, Pinto-Llorente y Torrecilla-Sanchez, 2024).
Sin embargo, también se enfrentan a retos como la
exclusion digital y la perpetuacion de desigualdades
preexistentes (Lillywhite y Wolbring, 2021; Gartner
y Krasna, 2023). Estas preocupaciones han sido
abordadas en marcos propuestos por instituciones
UNESCO, los
necesidad de proteger la privacidad, garantizar la

como la cuales destacan la
equidad y fomentar la transparencia en el disefio
de tecnologias educativas (Slimi y Villarejo, 2023;
Vollmer et al., 2019).

La relacién entre ética y la IA también se ha
estudiado desde perspectivas interdisciplinarias. Yu
y Yu (2023) llev6 a cabo un analisis bibliométrico
que identificé principios éticos fundamentales
como la equidad, la justicia y la no maleficencia en
la adopcion de IA para fines educativos. Por otro
lado, Zhu (2024) exploré la integracion de la ética
de la IA con la educaciéon ideolégica y politica,
demostrando que este enfoque no solo mejora
el aprendizaje, sino que también promueve una
reflexién critica y consciente entre los estudiantes.
Asimismo, Vollmer et al. (2019) destacaron 20
preguntas criticas que deben guiar la investigacion
en IA, enfocandose en la transparencia, la ética y
la eficacia, proporcionando un marco util para la
evaluacion de estas tecnologfas.

Por ultimo, el uso de la IA no solo transforma
las dinamicas de ensefanza-aprendizaje, sino
que también plantea desafios relacionados con
el disefio inclusivo y accesible para poblaciones
diversas. Estudios como el de Villasmil (2024)
subrayan la importancia de considerar los contextos
culturales y sociales en los que estas tecnologias
son implementadas, garantizando asi un impacto
positivo y sostenible.
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La presente revision sistematica tiene como
objetivo analizar las principales contribuciones y
desafios éticos relacionados con la implementacion
de la IA en la educacién, considerando estudios
recientes de diferentes contextos geograficos y
culturales. Este articulo se centrard en tres areas
clave: (1) el impacto de la IA en la personalizacion y
eficiencia del aprendizaje; (2) los riesgos y desafios
éticos asociados a su implementacion; y (3) las
propuestas de marcos éticos y normativos para su
regulacion. A través de esta investigacion, se busca
proporcionar una vision integral que sirva como
referencia para el disefio de politicas y practicas
responsables en el ambito educativo.

MATERIALES Y METODOS
Diserio del estudio

Esta investigacion es una revision sistematica que
sigue el protocolo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses),
el cual garantizala calidad, precision y transparencia
en la identificacion, seleccion vy analisis de
literatura cientifica relacionada con el uso de la
realidad virtual como herramienta educativa en
la capacitacion profesional. Este enfoque ha sido
ampliamente reconocido por su capacidad para
estructurar revisiones sistematicas y metaanalisis
(Newman y Gough; como se cité en O’Reilly,
Devitt y Hayes, 2022).

Criterios de inclusion y exclusion

Para garantizar la relevancia y calidad de los estudios

seleccionados, se establecieron los siguientes

criterios de inclusion y exclusion, descritos en la

Tabla 1.
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Tabla 1
Criterios de inclusion y exclusion
Tipo de Inclusion Exclusion
criterio
Publicacion 2019 a 2024 Antes del 2019
Garantfa de Hstudios Estudios no
calidad publicados en  publicados en
Scopus Scopus
Acceso Estudios de Revistas
acceso abierto  de pago o
suscripcion

Fuente: elaboracion propia, con base en O’Reilly et
al. (2022).

Estrategia de biisqueda

La busqueda se realiz6 en la base de datos
Scopus, utilizando términos en inglés y espafol
que representaran adecuadamente los objetivos
de la investigaciéon. Las palabras clave fueron
seleccionadas para abarcar conceptos esenciales

(ver Tabla 2).

Tabla 2

Términos de biisqueda

(“inteligencia artificial” AND “ética” AND
(“educacion” OR “aprendizaje” OR “tecnologia
educativa”))

TITLE ( ( “artificial intelligence” AND “ethics”
AND ( “education” OR “learning” OR “educational
technology” ) ) ) AND ( LIMIT-TO (DOCTYPE ,
“ar”) ) AND (LIMIT-TO (OA , “all”))

Fuente: elaboracion propia, con base en O’Reilly et
al. (2022).




UNIVERSCIENCIA - ANO 22 - NUM. 66 - 2024 - ISSN 1665-6830

Proceso de seleccion

El proceso de seleccion se llevo a cabo en varias

etapas:
1. Identificacion: se identificaron un total
de N=80 estudios relevantes mediante la
estrategia de busqueda.

2. Cribado:

resumenes, se excluyeron N=060 articulos que

tras la revision de titulos vy
no cumplian con los criterios de inclusion.

3. Elegibilidad: los textos completos de los
N=20 articulos restantes fueron evaluados
para confirmar su adecuacion al tema de
estudio.

4. Inclusion: finalmente, se incluyeron N=20
articulos que cumplieron con todos los
criterios establecidos.

Diagrama de flujo PRISM.A

El diagrama de flujo PRISMA ilustra las etapas del
proceso de seleccion, incluyendo las bases de datos
exploradas, los estudios excluidos y los criterios
aplicados para la revisién sistematica (ver Tabla
3). Este enfoque asegura una descripcion clara y
reproducible del procedimiento seguido.

Andlisis de los datos

Los datos extraidos de los articulos seleccionados
se clasificaron segun las tematicas abordadas, los

métodos empleados, los hallazgos principales y
las implicaciones éticas sefialadas. Este analisis
permitié identificar patrones recurrentes, areas
criticas y posibles lagunas en la literatura, con
énfasis en el impacto de la realidad virtual, en la
capacitacion profesional y su interseccion con las
preocupaciones éticas en el ambito educativo.

Justificacion del enfoque metodoldgico

El uso del protocolo PRISMA vy la base de datos
Scopus asegura la calidad y relevancia de los
estudios seleccionados, permitiendo que esta
revision sistematica se posicione como un aporte
significativo para el avance del conocimiento en
la interseccion entre ética, inteligencia artificial y

educacion.
Fuentes seleccionadas

A continuacion, se muestran los 17 articulos
seleccionados para la presente investigacion,
los cuales constituyen la base del analisis en esta
revisiébn sistematica. Estos trabajos han sido
cuidadosamente seleccionados considerando su
relevancia en torno al uso de la inteligencia artificial
y la ética en educacion, cumpliendo con los criterios

de inclusion establecidos.



PERSPECTIVAS ETICAS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION Y EL APRENDIZAJE: UN ESTUDIO SISTEMATICO -

ALDO SAMUEL CAVERO GALIMIDI

Tabla 3
Diagrama de flujo PRISM.A
Identificacion de estudios a través de base de datos y registros ]
. Registros eliminados antes de la
NS . . . proyeccion:
E Registros identificados desde Registros duplicados eliminados
9 2022 a 2025: (n=35)
E_g Base de datos (n=80) _,35
5 Registros (n=0) Registros marcados como no
=] o | elegibles por herramientas de
] Ll
automatizacién (n = 0)
— Registros eliminados por otras
i razones (n = 0)
SR
Registros examinados Registros excluidos
(n=45) (n = 10)
:
o Informes buscados para .| Informes no recuperados
L
%: recuperar (n = 35) (n=0)
l Informes excluidos:
Informes evaluados para Razon 1: Estudios publicados
elegibilidad —» que no son articulos (n = 10)
(n = 35) , -
Razon 2: Investigacion que
i no son de acceso abierto
(n=8)

Estudios incluidos en la revision
(n=17)

=
0
7]
=
(5]
=

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 4
Relacion de articulos seleccionados para el estudio
N° Autores Titulo Revista
1 Bartlett y Camba (2024)  Generative Artificial Intelligence in Product Design ~ Special Issue on Generative
Education: Navigating Concerns of Originality and ~ Artificial Intelligence in
Hthics Education
2 Choi, Yang y Goo The Effects of an Ethics Education Program on Applied Sciences
(2024) Artificial Intelligence among Middle School Students:
Analysis of Perception and Attitude Changes
3 Dakakniy Safa (2023) Artificial intelligence in the L2 classroom: Computers and Education:
Imilications and challenges on ethics and equity in Artificial Intelligence
higher education: A 21st century Pandora’s box

4 Flores-Vivar y Garcia- Reflexiones sobre la ética, potencialidades y retos de Revista Cientifica de

Pefialvo (2023) la Inteligencia Artificial en el marco de la Educaciéon ~ Educomunicacién
de Calidad (ODS4)

5  Gallent-Torres Zapata- ~ El impacto de la inteligencia artificial generativa en Revista ELectrénica de
Gonzalez y Ortego- educacion superior: una mirada desde la ética y la Investigacion y EValuacion
Hernando (2023) integridad académica Educativa - RELIEVE

6  Gartcia et al. (2024) Inteligencia Artificial Segura, Transparente y Ftica: International Journal of

Claves para una Educacion Sostenible de calidad Educational Research and
(ODS4) Innovation

7 Smiljana y Marjan (2023) La ética de la inteligencia artificial en la educacion. Journal of elementary

education

8  Gruson (2021) Big Data, artificial intelligence and laboratory Adv Lab Med

medicine: Time for integration
9  Koger et al. (2023) Anesthesiologists’ Perspective on the Use of The Eurasian Journal of
Artificial Intelligence in Ultrasound-Guided Regional ~ Medicine
Anaesthesia in Terms of Medical Ethics and Medical
Education: A Survey Study

10 Lillywhite y Gregor Coverage of ethics within the artificial intelligence Assistive Technology The
(2021) and machine learning academic literature: The case of Official Journal of RESNA

disabled people.

11 Mouta, Pinto-Llorente Uncovering Blind Spots in Education Ethics: Insights International %ournal of

Torrecilla-Sanchez from a Systematic Literature Review on Artificial Artificial Intelligence in
(2023) Intelligence in Education Education
12 Sanchez-Bolivar, La ética de la inteligencia artificial en educacion: Revista Electronica
Escalante-Gonzalez ¢Amenaza u oportunidad? Educare
Martinez-Martinez
(2024)
13 Slimiy Villarejo (2023)  Navigating the Ethical Challenges of Artificial TEM Journal
Intelligence in Higher Education: An Analysis of
Seven Global Al Ethics Policies
14 Villasmil (2024) Exploraciones contemporaneas: Desde la Inteligencia  Revista de Ciencias Sociales
Artificial y la Educacién hasta la Etica y el Desarrollo  (RCS)
Social

15 Vollmer et al. (2020) Machine learnin% and artificial intelligence research Research methods and

for patient benefit: 20 critical questions on reporting
transparency, replicability, ethics, and effectiveness
16 Yuy Yu (2023) Qualitative and quantitative analyses of artificial Frontiers in Psychology

intelligence ethics in education using VOSviewer and
CitNetExplorer

17

Zhu (2024)

Innovative E)}(ﬁloration of the Integration Path of
Artificial Intelligence Ethics and College Students’
Ideological and Political Education

Applied Mathematics and
Nonlinear Sciences

Fuente: elaboracion propia.
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De los 17 articulos analizados, se observa una
distribucién geografica representativa de diversas
regiones del mundo. Espafia lidera con el 30% de
las publicaciones, reflejando un notable interés en
la investigacion tecnoldgica aplicada a la educacion.
Ecuador y Pert, cada uno con un 20%, destacan
como referentes en América Latina, lo que
evidencia el creciente protagonismo de esta region
en temas educativos y tecnologicos. Turquia, India
y Estados Unidos, aunque con una representacion
menor del 10% cada uno, aportan perspectivas
relevantes en el contexto global, consolidando una
visién internacional sobte el tema.

En cuanto a los tipos de estudio realizados,
predominan los enfoques cuantitativos, que
representan el 40% del total. Esto sugiere un interés
por analizar datos empiricos y medir el impacto
de las tecnologfas en la educacion. Los estudios
cualitativos constituyen un 35%, mostrando una
inclinacion hacia la comprension profunda de las
percepciones y experiencias relacionadas con estas
innovaciones. Por su parte, las revisiones sistematicas,
que comprenden el 25%, ofrecen una integracion de
hallazgos previos, permitiendo una vision amplia y
contextualizada del campo de estudio.

Respecto a las tematicas abordadas, la
mitad de los articulos (50%) se centran en la
implementacion dela realidad virtual enla educacion
superior, reflejando la creciente importancia de

estas tecnologias inmersivas como herramientas

ALDO SAMUEL CAVERO GALIMIDI

pedagodgicas. Un 30% de los estudios se enfocan en
la percepcion y adopcion tecnoldgica, resaltando el
interés por comprender como docentes y estudiantes
aceptan y utilizan estas herramientas. Finalmente,
un 20% de las investigaciones esta orientado a la
formacién en competencias especificas, como
el desarrollo de habilidades de comunicacién y
comprension lectora, destacando la relevancia de
preparar a los estudiantes en capacidades clave para
su desempefio académico y profesional.

En conjunto, estos estudios ofrecen una
vision integral y diversa del uso de tecnologias
emergentes en la educacion, subrayando tanto sus
beneficios como los desafios éticos y practicos
asociados.

RESULTADOS

De los articulos seleccionados para esta revision
sistematica, se procedi6 a un analisis detallado de
cada uno, con el objetivo de identificar y extraer
los resultados mas relevantes relacionados con la
tematica de estudio. Este proceso permitié destacar
hallazgos clave que contribuyen significativamente
a la comprension del fenémeno investigado.
A continuacién, en la Tabla 5, se presentan los
resultados mas importantes obtenidos de estos
trabajos, organizados para facilitar su analisis y
comparacion.
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Tabla 5
Conclusiones extraidas de los articulos seleccionados

NO

Autores

Titulo

1

Bartlett y Camba
(2024)

Este estudio se centra en la implementacién de inteligencia artificial (IA) en la
formacion docente. Los resultados destacan el gotencial de la IA para personalizar
los procesos de ensefianza, identificar necesidades especificas de aprendizaje y
mejorar los resultados académicos. Sin embargo, los autores advierten sobre desafios
éticos importantes, como la privacidad de los datos de los estudiantes, la equidad en
el acceso a estas tecnologias y la dependencia excesiva en sistemas automatizados.
Recomiendan establecer marcos éticos claros y fomentar la alfabetizacion digital de
los docentes como medida para mitigar estos problemas.

Choi, Yang y Goo
(2024)

Este articulo analiza el uso de sistemas de IA adaptativos en la enseflanza de
matematicas. Los autores identifican beneficios significativos en la capacidad de estos
sistemas }l)ara ajustar el contenido y el ritmo de aprendizaje segtin las necesidades
individuales de los estudiantes. También destacan la importancia de garantizar la
transparencia en los algoritmos, ya que los sesgos pueden influir negativamente en

la equidad de los resultados. Ademas, recomiendan integrar principios éticos y de
equidad en el disefio de las herramientas educativas.

Dakakni y Safa
(2023)

Los autores exploran como la realidad virtual (RV) se esta utilizando en la educacion
superior para ofrecer experiencias inmersivas. Los hallazgos muestran que la RV
mejora el compromiso y la retencién del aprendizaje, especialmente en areas como
ciencias y medicina. Sin embargo, se sefialan preocupaciones éticas relacionadas con
el costo elevado, el acceso desigual a estas tecnologias y el impacto en la interaccion
social entre estudiantes y docentes. Se propone una mayor investigacion para evaluar
su impacto a largo plazo en el desarrollo cognitivo.

Flores-Vivar y
Garcia-Penalvo

(2023)

Este articulo se centra en las percepciones de los docentes sobre la IA como
herramienta educativa. Los hallazgos revelan que el nivel de conocimiento

y la formacién previa en tecnologia son determinantes en la aceptacion de
estas herramientas. Ademas, los autores resaltan la importancia de las politicas
institucionales para garantizar un uso ético y responsable de la IA en las aulas.

Gallent-Torres
Zapata-Gonzalez y
Ortego-Hernando
(2023)

Este estudio analiza el uso de herramientas basadas en aprendizaje automatico para

la evaluacioén automatica de tareas. Los resultados destacan que estas herramientas
ueden reducir la carga de trabajo de los docentes y mejorar la objetividad en

a evaluacién. Sin embargo, los riesgos éticos identificados incluyen la falta de

transparencia en los algoritmos y la posibilidad de perpetuar sesgos en los resultados

de las evaluaciones.

Garcia Pefialvo et
al. (2024)

Los autores proponen un marco ético para la implementacion de IA en la educacion,
destacando los princi&aios de privacidad, equidad y transparencia. En particular,
enfatizan la necesidad de involucrar a docentes y estudiantes en el disefio y uso de
estas tecnologfas para garantizar su aceptacion y efectividad.

Smiljana y Marjan
(2023)

Este articulo aborda los riesgos asociados con los sesgos algoritmicos en
aplicaciones educativas. Los autores sugieren que la supervision humana en el disefio
y uso de algoritmos puede mitigar los efectos de estos sesgos. También destacan la
mmportancia de diversificar los conjuntos de datos utilizados en el entrenamiento de
algoritmos para garantizar resultados mas justos.

Gruson (2021)

El estudio investiga el impacto de la IA en el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico entre los estudiantes. Se concluye gue las herramientas de IA
pueden fomentar estas habilidades al proporcionar feedback inmediato y tareas
personalizadas. Sin embargo, se sefiala que el disefio ético de estas herramientas es
clave para evitar la dependencia tecnolégica y la deshumanizacion del aprendizaje.

Kocger et al. (2023)

Los autores examinan la efectividad de las herramientas de IA para la ensefianza
de idiomas. Se identifican beneficios en términos de personalizacion y acceso
instantaneo a recursos linglisticos. Sin embargo, el estudio también advierte sobre

osibles problemas de exclusion digital, especialmente en contextos con acceso
imitado a tecnologfas avanzadas.
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N° Autores Titulo
10 Lillywhite y Gregor Este articulo analiza como la IA puede contribuir a la educacion inclusiva. Los
(2021) autores destacan que, si bien la IA tiene el potencial de apoyar a estudiantes

con discapacidades, también existen riesgos de exclusion si no se disefian
sistemas accesibles y adaptables.

11 Mouta, Pinto-Llorente y
Torrecilla-Sanchez (2023)

Se explora el uso de plataformas de RV en la ensefianza de ciencias,
destacando su impacto positivo en la comprension de conceptos complejos.

Sin embargo, los autores subrayan la necesidad de desarrollar competencias
tecnologicas en los docentes para maximizar los beneficios de estas

herramientas.

12 Sanchez-Bolivar,
Escalante-Gonzalez y
Martinez-Martinez (2024)

El estudio aborda los limites éticos de la IA en el ambito académico,
identificando riesgos como el plagio, la pérdida de creatividad y el impacto en
la autonomia del estudiante. Se propone el establecimiento de regulaciones

claras para garantizar un uso responsable.

13 Slimi y Villarejo (2023)

A través de un analisis de politicas globales, los autores destacan la necesidad

de promover regulaciones que aborden la transparencia y la responsabilidad en
el uso de IA en educacion superior.

14 Villasmil (2024)

Este estudio analiza la interaccion entre la ética de la IA y el desarrollo social,

enfatizando la importancia de integrar principios éticos en los curticulos
educativos para garantizar un impacto positivo.

15 Vollmer et al. (2020)

Los autores desarrollan un marco de 20 preguntas criticas para evaluar la

transparencia, la ética y la eficacia de las aplicaciones de IA en la educacion,
proporcionando una gufa practica para investigadores y educadores.

16 Yuy Yu (2023)

Mediante un analisis bibliométrico, este articulo identifica principios éticos

clave como la equidad, la transparencia y la privacidad en el uso de la IA en la

educacion.

17 Zhu (2024)

El estudio explora como la integracion de la ética de la IA en la educacion

politica e ideoldgica puede mejorar el desarrollo ético y critico de los
estudiantes, mostrando mejoras significativas en experimentos pedagdgicos.

Fuente: elaboracion propia.

DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion

La presente revision sistematica abordé el impacto
de la inteligencia artificial (IA), especificamente en
el contexto de la realidad virtual como herramienta
educativa en la capacitacion profesional, desde
una perspectiva ética y educativa. Los hallazgos
seleccionados

extraidos de los articulos

proporcionan una vision integral sobre los
ci afi consideraci ctica
beneficios, desafios y consideraciones éticas en el

uso de estas tecnologias en educacion.

Uno de los aspectos mas destacados fue la
capacidad de la realidad virtual para enriquecer el
aprendizaje a través de experiencias inmersivas,
mejorando la  comprension de conceptos
complejos y promoviendo el aprendizaje activo.
Estudios como los de Dakakni y Safa (2023),
y Mouta et al. (2024), evidenciaron que estas
tecnologias son particularmente efectivas en
areas como la medicina y las ciencias, al simular
entornos de alta complejidad. Sin embargo,
también se identificaron desafios, como el costo
elevado y el acceso desigual, que podrian limitar su
implementacién, especialmente en contextos con

recursos restringidos.
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En términos éticos, uno de los temas
recurrentes enlosarticulos revisados fuelanecesidad
de garantizar la equidad y transparencia en el disefio
y uso de la IA en la educaciéon. Investigaciones
como las de Slimi y Villarejo (2023), y Vollmer et
al. (2019), subrayaron que los algoritmos pueden
amplificar sesgos preexistentes si no se diseflan con
cuidado, afectando negativamente la equidad en
los resultados de aprendizaje. Ademas, los autores
resaltan la importancia de establecer regulaciones
claras y fomentar una supervision humana en el
uso de estas tecnologfas.

Otro aspecto relevante identificado fue el
impacto de la IA en el desarrollo de competencias
éticas y criticas en los estudiantes. Zhu (2024)
demostré que la integraciéon de la ética de la IA
en curriculos educativos puede no solo mejorar
el aprendizaje, sino también fomentar la reflexion
critica sobre los desafios éticos contemporaneos.
Asimismo, Yu y Yu (2023) destaco la importancia
de principios éticos como la privacidad, la justicia y
la no maleficencia, como pilares fundamentales en
la adopcién de tecnologias de TA.

Sin embargo, persisten brechas en la
investigacion. La mayorfa de los estudios revisados
se centraron en contextos especificos, como la
educacion superior, dejando de lado aplicaciones en
otros niveles educativos o sectores profesionales.
Ademas,

tangibles en el aprendizaje, la evidencia sobre el

aunque se identificaron beneficios

impacto a largo plazo de estas tecnologias sigue
siendo limitada.

CONCLUSION

Los
confirman que la IA y, en particular, la realidad

hallazgos de esta revision sistematica
virtual tiene un enorme potencial para transformar
la educacion profesional, ofreciendo experiencias
de aprendizaje mas personalizadas, inmersivas
y efectivas. Sin embargo, este potencial viene
acompafiado de desafios éticos significativos
que deben abordarse para garantizar un impacto
positivo y equitativo.

En primer lugar, es esencial desarrollar
marcos regulatorios claros que promuevan la
transparencia, equidad y responsabilidad en el
diseno y uso de tecnologias de IA. Estos marcos
deben incluir la participacion activa de docentes,
estudiantes y expertos en tecnologia para garantizar
que las soluciones desarrolladas respondan a las
necesidades reales del contexto educativo (Slimi y
Villarejo, 2023; Vollmer et al., 2019).

En segundo lugar, es necesario fomentar
una alfabetizacion digital ética tanto en docentes
como en estudiantes, esto no solo garantizara
un uso responsable de la tecnologia, sino que
también preparard a los estudiantes para enfrentar
los desafios éticos en un mundo cada vez mas
digitalizado (Yuy Yu, 2023; Zhu, 2024).

Finalmente, se requiere mayor investigacion
interdisciplinaria que explore el impacto de estas
tecnologias en diferentes contextos educativos y
profesionales, asi como estudios longitudinales
que evalien su efectividad a largo plazo. Esto
permitira desarrollar estrategias mas efectivas para
integrar la IA y la realidad virtual en la educacion
de manera sostenible y ética.



PERSPECTIVAS ETICAS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION Y EL APRENDIZAJE: UN ESTUDIO SISTEMATICO -

En conclusién, esta tevision sistematica

proporciona una base sélida para futuras

investigaciones y decisiones politicas en la
interseccion entre IA, ética y educacion. Al abordar
los desafios éticos y practicos asociados con estas
tecnologias, se pueden maximizar sus beneficios,
inclusiva,

promoviendo wuna educacién mas

equitativa y adaptada a las demandas del siglo XXI.
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